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Indledning

Solrgd Kommunes kvalitetsstandarder beskriver det serviceniveau, som Byradet har vedtaget for Solred
Kommunes aldre og handicappede.

Kvalitetsstandarderne er udarbejdet efter gaeldende lovgivning og med udgangspunkt i Solrad Kommunes
pejlemaerker.

Alktive hargere og
et aktivt erhvervsliv,
der tager ansvar

Learing og Tryghed, sundhed
udvikling hele og vardighed
livat s i alle aldre
3,
R

b
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Fleksible rammer Abenhed ag
for faellesskaber KOMMUNE inddragelse af
og for den enkelte DET BEDSTE STED AT LEVE OG BO borgere og
erhvervsliv

Crden | gkonomien Baeredygtig udvikling

Kvalitetsstandarden er en generel serviceinformation til borgere, om de indsatser der kan tilbydes, i forhold
til de opgaver den enkelte ikke selv kan varetage.

Indsatserne tildeles med veegt pa servicelovens formal:
“at give hjcelp til selvhjcelp, og pd at den enkelte har ret og pligt til at tage vare pa sit eget liv".

Indsatsen tilbydes derfor altid saledes, at du i videst muligt omfang selv deltager aktivt i udferelsen af
opgaverne. Meningen er, at indsatsen skal styrke, det du selv kan, og dermed @ge din livskvalitet ved, at du
bliver sa selvhjulpen som muligt.



Kvalitetsstandarden er med til at sikre, at borgere, pargrende og interesseorganisationer pa en nem og
overskuelig made kan tilegne sig viden om de ydelser pa plejeomradet, som Solrgd Kommune tilbyder.

Alle borgere i Solrad Kommune har krav pa en ensartet service, der tager udgangspunkt i den enkeltes
samlede situation. Der skal vaere overensstemmelse mellem dine behov for hjaelp, og den indsats der
bevilges.

Godkendelse af kvalitetsstandarden

Kvalitetsstandarden skal politisk godkendes én gang arligt.

Det er et lovkrav at kvalitetsstandarden efter Lov om social service § 83, 83a og 86, skal dog godkendes én
gang arligt. For de resterende §§, som behandles i Visitation og Koordination, er der ikke noget lovkrav om
kvalitetsstandarder.

Visitation og Koordination tilretter Igbende kvalitetsstanden ved behov. Ved vaesentlige aendringer i
kvalitetsstandarden skal disse politisk godkendes, inden kvalitetsstanden tilrettes.

Praktiske informationer

Hvis du som borger i Solrad Kommune ikke leengere har kraefter til selv at udfere hele eller dele af dine
hverdagsopgaver, kan du fa statte fra kommunen. Hvis du allerede modtager stgtte, kan du have behov for
at fa stgtten aendret.

Formalet med statten er, at den gives, sa du i videst mulig omfang inddrages, og derved bliver i stand til at
klare s& mange opgaver som muligt selv.

Hvis du far behov for stette, kan du henvende dig til Solrad Kommune - Visitation og Koordination.

Du kan selv sgge om stgtte, ligesom dine pargrende, de medarbejdere der hjeelper dig i hverdagen, din laege
eller sygehus kan kontakte os.

Pargrende og andre aktgrer skal altid have samtykke fra dig for at matte kontakte os.

Visitation og Koordination
Solrgd Center 1
2680 Solrad Strand

Telefon: 56 18 20 00

Treeffetid:

Mandag KI. 8.00 - 14.00
Tirsdag KI. 8.00 — 14.00
Onsdag kl. 10.00 — 14.00
Torsdag kl. 13.00 - 17.00
Fredag Lukket

Du kan sende sikker post til os via din digital post.



Generelle informationer

Formalet
Malet for kommunens tilbud er, at den statte du tilbydes medvirker til at @ge din livskvalitet og
selvbestemmelse, og derved medvirker til at skabe tryghed, sundhed og vaerdighed.

Som borger i Solrgd Kommune far du stgtte til de opgaver, du ikke kan klare pa egen hand. For at stgtte at
du vedligeholder dine feerdigheder, yder vi stgtten som hjeelp til selvhjeelp.

Rehabilitering - fastholdelse og udvikling

Et grundlzeggende mal for indsatsen i Solred Kommune er at gge din livskvalitet og selvbestemmelse, ved at
du kan veere sa selvhjulpen som muligt. Derfor arbejder vi sammen med dig om at genvinde dine
feerdigheder.

Alle borgere tilbydes som udgangspunkt et rehabiliteringsforlgb i forbindelse med tab af feerdigheder.

Du skal vaere den aktive part i din rehabilitering, og statten bygger pa dit eget ansvar for at udvikle dig og
udnytte dine egne potentialer.

Rehabiliteringsindsatsen sker altid med udgangspunkt i de muligheder, du har for at udvikle og fastholde
dine faerdigheder. Vejledning og statte vil blive teenkt ind i de indsatser, du visiteres til.

Rehabilitering er et malrettet og tidsbestemt samarbejde mellem dig, dine pargrende og de medarbejdere,
du har kontakt med. Formalet er, at du opnar et selvstaendigt liv. Rehabilitering baseres pa hele din
livssituation, og beslutningerne bestar af en koordineret, sammenhangende og videns baseret indsats, hvor
du er aktiv.

Vurdering af dine behov
Som borger i Solrgd Kommune kan du sgge om stgtte ved at kontakte Visitation og Koordination.

Det er ogsa pa nogle omrader muligt at ansgge om indsatser ved at anvende et digitalt ansggningsskema.
De digitale ansggningsskemaer kan du finde pd kommunens hjemmeside eller pd www.borger.dk.

Nar du har sggt om statte, vil en visitator fra kommunen komme pa besgg hos dig for at tale med dig om
dine behov. Du er velkommen til at have en pargrende eller anden bisidder med til samtalen.

Visitationen vurderer som det fagrste, om du ved hjzelp af traening eller brug af hjeelpemidler kan blive
selvhjulpen. Hvis det vurderes, at du er omfattet af personkredsen for hjemmehjzelp, vil visitator vurdere, om
et rehabiliteringsforlgb vil kunne forbedre din funktionsevne og dermed nedsaette dit behov for statte til
praktiske opgaver eller personlig pleje.

Under rehabiliteringsforlgbet vil der veere fokus pd, at du skal bevare dine faerdigheder eller blive i stand til
igen at kunne klare din hverdag. Der bliver blandt andet lagt vaegt pa, hvad du selv kan, hvad du kan fa hjeelp
til af eventuelle pargrende, om et hjeelpemiddel kan hjeelpe dig, eller om du skal have stgtte fra en hjeelper.



Pa baggrund af rehabiliteringsforlgbet og ud fra gaeldende lovgivning samt kommunens politisk godkendte
serviceniveau, treeffer visitationen derefter afggrelse om dit behov for stgtte til praktiske opgaver og
personlig pleje.

Visitator udarbejder et afggrelsesbrev til dig, hvor der star, hvilke indsatser der er bevilget, og hvilket formal
indsatsen har. Afgarelsesbrevet indeholder desuden en begrundelse for afggrelsen samt en klagevejledning.

Den indsats kommunen tilbyder dig, ydes efter en individuel vurdering af dit behov og dit funktionsniveau.
Det er derfor vigtigt, at du bidrager med oplysninger, som er ngdvendige for at belyse din sag optimalt.

Den/de indsatser du kan f4, er en statte til de opgaver du eller andre i husstanden ikke selv kan klare. Malet
med statten er, at du bliver i stand til at klare s meget som muligt selv.

Visitator vurderer derfor ogsa, om indsatsen kan gives som traening, som hjeelpemidler eller som ny
teknologi, sa du bevarer evnen til at klare dig selv leengst muligt.

Hvis visitator vurderer, at det ikke vil veere realistisk at igangsaette et rehabiliteringsforlgb for dig, foretager
visitator en individuel vurdering af dit behov for statte til praktiske opgaver og/eller personlig pleje med det
samme.

Klagemuligheder
Du kan klage mundtligt eller skriftligt over Visitationens afgarelse, hvis du ikke er enig.

@nsker du at klage over din afggrelse, skal Visitationen have modtaget din klage senest 4 uger efter, du har
modtaget afggrelsen. Visitationen vil da se pa din sag igen.

Hvis Visitationen fastholder afggrelsen, sender vi din klage videre til behandling i Ankestyrelsen, der vil tage
stilling til, om Visitationens afgarelse er korrekt. Du vil f& besked direkte fra Ankestyrelsen, nar de har truffet
afgarelse.

Lees evt. mere pa: www.ankestyrelsen.dk

Klage over en leverandor
Hvis du vil klage over en leverandar og den made, opgaven lgses pa, skal du klage direkte til leverandgren.

Klage over sundhedsfaglig behandling
@nsker du at klage over en sundhedsfaglig behandling (sygeplejeydelser eller traening efter sundhedsloven),
skal du rette henvendelse til leverandgren.

Derudover kan klager over Solrad Kommunes sygepleje eller treeningsomrade rettes til Styrelsen for
Patientsikkerhed:

Telefon: 72 28 66 00
Mail. stps@stps.dk
Funktionsvurdering

| forbindelse med kommunens visitationsbesgg udarbejder visitator en sdkaldt

funktionsvurdering. Denne funktionsvurdering laves pa baggrund af oplysninger om, hvordan du klarer dig
selv og dine opgaver i hverdagen. Konkret kommer dette til udtryk via fem forskellige funktionsniveauer.
Funktionsniveauerne er defineret pa landsplan og anvendes i alle kommuner.


http://www.ankestyrelsen.dk/
https://www.google.dk/search?hl=da&source=hp&ei=MONRYLWJNMmckwWTybqYCQ&iflsig=AINFCbYAAAAAYFHxQO4Bjt8cL2U51Th82yTPRGLcrNTp&q=styrelsen+for+patientsikkerhed&oq=styrelsen+fpr&gs_lcp=Cgdnd3Mtd2l6EAMYADINCAAQsQMQxwEQrwEQDTIQCAAQsQMQgwEQxwEQrwEQDTIECAAQDTIKCAAQxwEQrwEQDTIKCAAQxwEQrwEQDTIKCAAQxwEQrwEQDTIECAAQDTIKCAAQxwEQrwEQDTIKCAAQxwEQrwEQDTIKCAAQxwEQrwEQDToICAAQsQMQgwE6CwgAELEDEMcBEKMCOgIIADoICAAQxwEQowI6DggAELEDEIMBEMcBEKMCOgUIABCxAzoLCAAQsQMQxwEQrwE6DggAELEDEIMBEMcBEK8BOgIILjoICAAQxwEQrwE6CAgAEBYQChAeUPYHWMsZYL8iaABwAHgAgAFIiAGABpIBAjEzmAEAoAEBqgEHZ3dzLXdpeg&sclient=gws-wiz
mailto:stps@stps.dk

Funktionsniveau 0
Borgeren har ingen/ubetydelige begraensninger. Borgeren er selvsteendig og har ikke behov for
personassistance.

Funktionsniveau 1
Borgeren har lette begraensninger. Borgeren er aktiv og kan med let personassistance udfgre de pageeldende
aktiviteter.

Funktionsniveau 2
Borgeren har moderate begraensninger. Borgeren er aktiv og kan under forudsaetning af moderat
personassistance udfgre de padgaeldende aktiviteter.

Funktionsniveau 3
Borgeren har sveere begraensninger. Borgeren deltager og kan under forudsaetning af omfattende
personassistance udfare de pageeldende aktiviteter.

Funktionsniveau 4
Borgeren har totale begraensninger. Borgeren er ude af stand til at udfgre de padgaeldende aktiviteter og har
behov for fuldstaendig personassistance

Frit valg af leverandor
Personlig og praktisk hjaelp er omfattet af frit leverandgrvalg. For borgere i eget hjem er det muligt selv at
veelge, hvem der skal udfgre din hjemmehjaelp. Du kan vaelge mellem:

® Den kommunale hjiemmepleje.
® En eller flere leverandgrer, som kommunen har indgaet kontrakt med.

® En personligt udpeget hjeelper, som du selv har valgt til at udfgre opgaven, og som kommunen skal
godkende.

Medarbejderne har en uddannelse inden for social- og sundhedsomradet. Alle medarbejdere beerer uniform
og har et identitetskort, som de skal vise, hvis du beder om det.

Hvis du vil skifte leverander, skal du kontakte Visitationen. Du kan skifte leverander til den farste i en maned
med en maneds varsel. Der kan dispenseres i ganske szerlige tilfeelde fx ved alvorlig uoverensstemmelse.

Fleksibel hjemmehjeelp

Fleksibel hjemmehjzelp betyder, at du har ret til at bytte rundt pa ydelser. Der kan byttes mellem ydelser, man
er visiteret til, men ogsa til ydelser man ikke er visiteret til. @nsker man at bytte ydelser mellem personlig
pleje og praktisk hjeelp, skal man vaere visiteret til begge dele. Man kan fx bytte renggring af badevaerelse ud
med renggring af kaleskab eller bytte stavsugning ud med en gatur.

Retten til at bytte ydelser skal holdes inden for den tidsramme, der er afsat af kommunen. Det er
hjemmehjeelperen der fagligt vurderer, om det er forsvarligt at bytte ydelser.

Hvis du vedvarende fraveelger en indsats til fordel for en anden indsats, vil Visitationen revurdere, om der er
sammenhaeng mellem dine behov og de indsatser, du er visiteret til.



Krav og forventninger til dig

Aflysning eller flytning af besag
Hvis du er forhindret i at modtage den planlagte personlige og praktiske hjzelp eller har behov for at fa
besaget flyttet, skal du give din leverandgr besked senest dagen far inden kl. 12.00.

Forgaeves gang

Hvis leverandgren ikke modtager en aflysning fra dig, og medarbejderen ikke kan komme i kontakt med dig
ved det aftalte besgg, skal medarbejderen omgaende undersgge arsagen til dit fraveer. Medarbejderen skal
kontakte sin ledelse, dine pargrende og Visitationen.

Hvis dette ikke forklarer dit fraveer, er leverandgren forpligtet til at skaffe en lasesmed for at undersgge, om
du har vaeret ude for et uheld. Du skal selv betale eventuelle udgifter til IJdsesmeden, hvis du ikke har aflyst dit
besag.

Der ydes kun stgtte, ndr du selv er til stede i boligen.

Arbejdsmiljg og krav til hjemmet

Nar du modtager hjeelp i hjemmet, er dit hjem ogsa medarbejderens arbejdsplads. Derfor skal leverandgren
lave en arbejdspladsvurdering af dit hjem, for at sikre at arbejdet kan udfgres sikkerheds- og
sundhedsmaessigt forsvarligt.

Pa baggrund af arbejdspladsvurderingen kan der vaere behov for hjeelpemidler eller boligeendringer af
hensyn til medarbejdernes arbejdsstilling og adgangsforhold med videre. Som modtager af personlig og
praktisk hjeelp skal du efterkomme de krav, som leverandgren anfarer i arbejdspladsvurderingen.

Dit hjem skal have udvendigt lys og synligt husnummer, og din havegang samt trapper skal vaere i forsvarlig
stand, sa medarbejderne har let og uhindret adgang.

Der skal veere rggfrit i dit hjem under hjemmehjaelpsbesgget og en time inden, medarbejderen skal made
hos dig. Medarbejderne ma heller ikke ryge i dit hjem.

De arbejdsredskaber, som du stiller til rddighed for medarbejderen, skal veere tidssvarende, vedligeholdte og
egnede til formalet.



Kontaktoplysninger

Visitation og Koordination:

Abningstid:  Mandag KI. 8.00 - 14.00
Tirsdag KI 8.00 - 14.00
Onsdag Kl 10.00 - 14.00
Torsdag kl. 13.00 - 17.00
Fredag Lukket

Traeffes pa tif.nr. 56 18 24 28

Leder treeffes pa tif.nr. 56 18 21 51

Den kommunale Hjemmepleje og Den kommunale Sygepleje:
Hovednummer 56 18 24 75

Telefontid alle hverdage
® l.8.00-10.00

® k. 12.00-13.00
| disse tidsrum vil der vil kunne foretages viderestilling til hjiemmeplejegrupperne og til sygeplejen
Udenfor almindelig telefontid — anvend hovednummer 56 18 24 75 og falg instrukser

Leder af den kommunale Hjemmepleje traeffes pa tlf.nr. 56 18 19 78

Leder af den kommunale Sygepleje traeffes pa tif.nr. 56 18 24 67

Den private hjemmepleje:

Altiden hjemmepleje 7199 06 15

Det Danske Madhus
Kundeservice traeffes

Mandag-fredag kl. 8.00-17.00

Weekend kl. 8.00-14.00

pa tif.nr. 70 70 26 46

Cafe Heiss

Henvendelse vedr. levering alle hverdage og weekend
Pa tif.nr 42 8010 38
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Intervare

Kundeservice treeffes

Mandag-fredag kl. 8.00-16.00
pa tif.nr. 70277233

Egebjerg Kebmandsgard

Kundeservice traeffes

Mandag - fredag kl. 8.00-16.00
pa tif.nr. 70 25 88 88

Trasbo vaskeordning hjemmeboende borgere
Kundeservice traeffes alle hverdage
pa tif.nr. 475274 35

Plejecenter Christians Have:
Den Kommunale del

Treeffes pa tif.nr. 56 1824 70
Leder treeffes pa tif.nr. 56 18 26 77
Den private del, Altiden

Leder treeffes pa tif. nr 40 40 79 38
Rehabiliteringsafdelingen:

Treeffes fra kl. 07-23 pa 92437233
fra kl. 23-07 pa 29 74 38 60
Leder treeffes pa 92437225
Treening:

Traeningspersonalet traeffes mandag-fredag
pa tif.nr. 56 18 24 38

Hvis telefonen ikke besvares, indtal en besked og der vil hurtigst muligt blive ringet tilbage.
Leder treeffes pa tif.nr. 56 18 24 54

Daghjem og dagcenter
Daghjem og dagcenter traeffes

Mandag-torsdag kl. 8.30-16.00
Fredag kl. 8.30-15.00
pa tif.nr. 56 18 24 45

Forebyggende hjemmebesag

Sundhedsradgiver treeffes pa 56 18 24 31
eller 56 18 25 77
Leder traeffes pa tif.nr. 56 18 24 69



Demenskoordinatorerne:
Traeffes alle hverdage

pa tif.nr.

56 18 24 41

12



Rehabilitering

Lovgrundlag for indsatsen

Lov om social service § 83 a

Hvem kan modtage indsatsen?

® Borgere som er omfattet af malgruppen for hjeelp efter § 83, hvor et rehabiliteringsforlgb vurderes at
kunne forbedre borgerens funktionsevne og dermed nedszette behovet for hjzlp.

Hvad er formalet med indsatsen?

® At du vil kunne bedre din funktionsevne via et korterevarende, tidsafgreenset rehabiliteringsforlgb og
dermed nedsaette behovet for hjeelp.

® At du far mulighed for at bedre sin funktionsevne, og dermed selvsteendigt kan genoptage vanlige
aktiviteter.

® Atduunderstgttes i egne handlemuligheder, s du opndr et sé selvsteendigt og meningsfuldt liv som muligt

Hvornar udfgres indsatsen?

Rehabilitering ydes i dag- og aftentimerne.

Hvilke aktiviteter indgar i indsatsen?

Du tilbydes korterevarende, tidsafgreenset og malorienteret rehabiliteringsforlgb.
Rehabiliteringen vil veere individuel og tage udgangspunkt i dine ressourcer og behov.

Det vil veere et tveerfagligt og helhedsorienteret tilrettelagt forlgb, hvor der i samarbejde med dig seettes mal,
og arbejdes hen i mod at du bliver helt eller delvis selvhjulpen.

Rehabiliteringen retter sig mod din samlede fysiske, psykiske og sociale funktionsevne.

Hvilke aktiviteter indgar ikke i indsatsen?

Opgaver der ligger uden for Solred Kommunes serviceniveau beskrevet i kvalitetsstandarderne pa zldre- og
sundhedsomrédet.

Hvordan fglges der op pa ydelsen? (kvalitetssikring)

e Gennem dialog mellem dig og medarbejder i det daglige arbejde.
¢ Ved Igbende dialog mellem leverandgren og Visitationen.
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e Borgertilfredshedsundersggelser.
e Ved revisitation efter behov.

Faglige kompetencer

Leverandgren skal sikre, at det personale, der skal udfere de aftalte indsatser er kvalificerede og har den
forngdne erfaring. Medarbejderne skal kunne tale og skrive dansk samt kunne identificere sig.
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Personlig hjelp og pleje

Lovgrundlag for indsatsen

Lov om social service § 83 stk. 1. nr. 1 og § 84 stk. 1
Forud for bevilling af personlig hjeelp og pleje vurderes din mulighed for rehabilitering efter § 83a.

Hvem kan modtage indsatsen?

Borgere som pa grund af midlertidigt eller varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, eller saerlige
sociale problemer, der ikke selv kan udfgre disse opgaver.

Hvilke behov daekker indsatsen?

Statte til personlig hjaelp og pleje sa du selv kan klare hverdagen i egen bolig.

Hvad er formalet med indsatsen?

At assistere til personlig hjeelp og pleje med udgangspunkt i dine ressourcer og behov.

Hvordan gives indsatsen?

Borgere med dagligt behov for personlig hjeelp og pleje tilbydes plejepakker i forhold til deres
funktionsniveau.

® Plejepakke 2.
Borgere med moderate begraensninger

® Plejepakke 3.
Borgere med sveaere begraensninger

® Plejepakke 4.
Borgere med totale begreensninger

Hvornar udfgres indsatsen?

Plejepakker kan ydes dag, aften og nat alle ugens dage.
Hvis du kun har behov for hjeelp til bad, kan dette tilbydes én gang om ugen pa hverdage.

Hvilke aktiviteter indgar i indsatsen?

Plejepakker kan indeholde:

Hjeelp til personlig pleje:

Brusebad eller sengebad, gvre/nedre toilette, af- og pakleedning, almindelig hudpleje, harvask, tand- og
protesebgrstning, barbering, frisering, mund-/ gjenpleje samt negleklipning.

Toiletbesag:

Hjeelp til at komme til og fra toilettet, temning af urinkolbe/urinpose, skiftning af ble.

15



Kateter- og stomipleje:
Hygiejne, posepasaetning/skift og hudpleje.

Hjeelp til kropsbdrne hjelpemidler fx:

Rensning og iseetning af hgreapparater samt skift af batterier, pudsning af briller, stattekorset samt proteser.

Forflytninger:
Op af og i seng, stol og karestol samt vending og lejring.

Maltider:
Tilberedning og anretning af morgenmad.
Opvarmning og anretning af mad fra madservice/faerdigretter eller andet feerdigtilberedt mad.

Hos borgere der ikke er i stand til at varetage madlavning, ma hjaelperne gerne smare/varme mad om
aftenen eller stille rugbrgd og paleeg frem hos borgere der selv kan smgre.

Tilberedning og anretning af mellemmaltider, kaffe, te, kolde drikke mv. Hjzelp til indtagelse af mad og
drikke. Hjeelp i forbindelse med sondeernzering.

Afrydning og opvask mv.:
Oprydning i kaleskab i forbindelse med hjeelp til ernaering.

Oprydning og temning af skraldepose/postkasse samt sengeredning.

Hvilke aktiviteter indgar IKKE?

® Opgaver der ligger uden for personalets ansvars- og kompetenceomrade fx; speciel fodpleje, herunder
negleklipning pa borgere med sukkersyge og/eller kredslgbsforstyrrelser.

® Som udgangspunkt tilbydes ikke tilberedning af varm middags- eller aftensmad i hjemmet.

® Tilberedning af eller anretning af mad til gaester. Oprydning eller opvask efter gaester.

Faglige kompetencer

Leverandgren skal sikre, at det personale der skal udfare de aftalte opgaver er kvalificerede og har den
forngdne erfaring. Medarbejderne skal kunne tale og skrive dansk samt kunne identificere sig.
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Praktisk hjzelp - Renggring

Lovgrundlag for indsatsen

Lov om social service § 83 stk. 1, nr. 2 og § 84 stk. 1.
Forud for bevilling af praktisk hjeelp vurderes din mulighed for rehabilitering efter § 83 a.

Hvem kan modtage indsatsen?

® Borgere som pa grund af midlertidigt eller varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, eller saerlige
sociale problemer, der ikke selv kan udfgre disse opgaver.

® Borgere der helt eller delvist i perioder varetager pleje og pasning af nzer pargrende med sveaere
begraensninger kan bevilges praktisk hjeelp som aflasning efter § 84. Der er som udgangspunkt ikke
bevilget aflastning uden for hjemmet i form af daghjems-/eller aflastningsplads.

Visitationen tager ikke alene udgangspunkt i dit funktionsniveau. Bevilling af praktisk hjeelp vil tage
udgangspunkt i en vurdering af de samlede ressourcer i husstanden, herunder om der er en rask segtefzelle

eller hjemmeboende voksne bgrn i hjemmet.

Alder udlgser i sig selv ikke hjeelp. Selv om opgaverne er fysisk kreevende og tager tid giver det ikke ret til
hjeelp. De praktiske opgaver ma eventuelt deles over alle ugens dage.

Hjeelp eller statte til praktiske opgaver tildeles ikke som kompenserende eller forebyggende hjeelp, for at give
overskud til at deltage i sociale aktiviteter og lignende.

Hvilket behov daekker indsatsen?

Hjeelp eller stotte til ngdvendig rengering i hjemmet.

Hvad er formalet med indsatsen?

At assistere til indsatser inden for rengaring med udgangspunkt i dine ressourcer og behov.

Hvornar udfgres indsatsen?
Indsatser vedrgrende renggring ydes hver 2. uge.

Indsatsen ydes pa hverdage i tidsrummet fra kl. 7.30 til kl. 15.30.

Der kan ydes hjzelp oftere hos borgere med szerlige behov fx demente, psykisk syge, udviklingsheemmede og
blinde.

Hvordan gives indsatsen?

Renggring tilbydes som praktiske pakker i forhold til funktionsniveau.

Borgere med moderate begraensninger:
Rengaringspakke 2: 30 min.
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Borgere med svaere begraensninger:
Renggringspakke 3: 50 min.

Borgere med totale begraensninger:
Praktisk pakke 4: 60 min.

Du og leverandgren tilrettelaegger i samarbejde de opgaver, der skal udfgres inden for den visiterede tid.

Hvilke aktiviteter indgar i indsatsen?

Renggringshjaelpen omfatter renggring af et areal svarende til en 2-vaerelses lejlighed pad max. 65 m2. Det kan
omfatte renggring i kakken, entré, ét badevaerelse, opholdsstue samt ét sovevaerelse.

Rengaringspakke 2 kan indeholde:
® Stgvsugning af gulve, teepper, paneler og indendgrs trappe.
® Vask af gulve og indendgrs trappe.

® Renggring af toiletkumme.

Rengaringspakke 3 kan indeholde:

Opgaver som i renggringspakke 2.

Renggring af badeveerelse.

Skift af sengetg;.

Aftarring af stav og afvaskning af frie flader i nahgjde.

Renggring af personlige hjeelpemidler, harde hvidevarer, kaffemaskine o. lign.

Handtering af vasketgj fra Leverandar

Rengaringspakke 4 kan indeholde:
® Opgaver som i renggringspakke 3.

® |ettere oprydning forud for rengaring.

Hvilke aktiviteter indgar IKKE?

Vinduespudsning.
Udvendig trappevask.
Flytning af lgse teepper. Renggring under taepper.

Renggaring efter handveerkere.

Ekstra renggring pa grund af husdyr i hjemmet.

°

°

°

°

® Opvask og/eller oprydning efter geester.

°

® Gardinvask, vask af persienner og rensning af teepper.
°

Tajvask.



Hovedrenggring

Borgere som varigt modtager hjelp til rengaring, kan én gang arligt aftale hovedrenggring med
leverandgren.

Ydelsen aftales i den maned hvor modtageren har fadselsdag.

Ydelsen er 2 timer og kan eksempelvis indeholde nogle af nedenstdaende muligheder:
Aftarring af kakkenskabe.

Aftarring af paneler/karme hvor mgbler ikke stér op til vaeggen.

Vask/aftgrring af pyntegenstande.

Afrimning af fryser.

Renggring af kaleskab.

Oprydning.

Vask af fliser i badeveerelse.

Indsatsen hovedrenggring kan ikke indeholde

Flytning af mgbler.
Vinduespudsning.
Gardinvask.
Tajvask

Renoveringsopgaver.

Renggaring efter husdyr.

Faglige kompetence

Leverandgren skal sikre, at det personale der skal udfare de aftalte opgaver er kvalificerede og har den
forngdne erfaring. Medarbejderne skal kunne tale og skrive dansk samt kunne identificere sig.
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Praktisk hjaelp - Tajvask

Lovgrundlag for indsatsen

Lov om social service § 83 stk. 1, nr. 2 og § 84 stk. 1.
Forud for bevilling af praktisk hjeelp vurderes din mulighed for rehabilitering efter § 83 a.

Hvem kan modtage indsatsen?

Borgere som midlertidigt eller varigt er ude af stand til at varetage opgaver i forbindelse med tgjvask.

Visitationen tager ikke alene udgangspunkt i dit funktionsniveau. Der kan ikke tilbydes tgjvask, hvis der i
husstanden er andre myndige personer, der kan udfgre opgaverne.

Hvilket behov daekker indsatsen?

Afhentning af vasketgj og levering af rent tg;j.

Hvad er formalet med indsatsen?

Sikre at tgjvask handteres professionelt.

Hvilke aktiviteter indgar i indsatsen?

Ydelsen omfatter:

® | an af vasketgjssaek

® Afhentning af vasketgjssaek pd bopaelsadresse

® Sortering, vask og terring af tgj / linned

® Sammenleegning og emballering af det vaskede tgj / linned

® Aflevering af vasket tgj pd bopaelsadresse

Aftalen omfatter:
® ¢n almindelig vasketgjssaek til ca. 8 kg til enlige.

® ¢n vasketgjsseek til ca. 12 kg eller to vasketgjssaekke til ca. 8 kg til segtepar

Hvornar udfgres indsatsen?

Tagjvask tilbydes hver 2. uge.
Har du behov for daglig personlig hjeelp, har du mulighed for tgjvask én gang om ugen.

Leverandor

TRASBO
TIf: 47 52 74 35
www.trasbo.dk
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Frit valgs bevis:
Safremt du ikke er interesseret i at anvende ovenstaende leverandgr, kan du ved henvendelse til Visitationen
fa udstet et fritvalgsbevis, og sa skal du selv finde en privat leverandgr, som er CVR-registreret.

Du vil fa tilsendt frit valgs beviset, der er et dokument, som du og den leverandegr, du valger, skal udfylde og
underskrive og sende tilbage til visitationen.

Af beviset fremgar, hvilken ydelse du kan kabe pa beviset og hvilken vaerdi beviset har. Der fremgér ogsa
kvalitetskrav, som leverandgren skal leve op til.

Hvad koster det?

Ca. 8 kg vasketgj hver 70,00 kr.
14. dag
Ca. 12 kg vasketgj hver 100,00 kr.
14. dag

Opkraevning foregar manedsvis via Visitation og Koordination.

Vi anbefaler at du tilmelder opkraevningen til PBS.

Der er hos TRASBO mulighed for tilkgb af nedenstaende:

Ekstra saek — ca 8 kg 249,00 kr.
Ekstra seek — ca 12 kg 349,00 kr.
Ekstraordinaer 349,50 kr.
udbringning

Erstatningspris for 50,00 kr.

bortkommen saek
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Madservice

Lovgrundlag for indsatsen

Lov om social service § 83 stk. 1, nr. 3 og § 84.

Hvem kan modtage indsatsen?

Borgere som midlertidigt eller varigt er ude af stand til at varetage opgaver i forbindelse med erneering. Det
vil sige at borgeren skal vaere ude af stand til at tilberede hovedmaltiderne.

Visitationen tager ikke alene udgangspunkt i dit funktionsniveau. Der kan ikke tilbydes madservice, hvis der i
husstanden er andre myndige personer, der kan udfgre opgaverne.

Hvilke behov daekker indsatsen?

Levering af daglige hovedmaltider.

Hvad er formalet med indsatsen?

Sikre at du far en ernzeringsrigtig sammensat kost.

Hvilke aktiviteter indgar i indsatsen?

Leverandgren udvikler en varieret menuplan. Der er mulighed for at veelge imellem 14 forskellige hovedretter
hver dag. Madleveringen kan derfor indeholde et varieret udvalg af klassiske danske retter og mere moderne
og eksotiske retter. Udvalget pa menukortet skifter hver uge.

Der kan desuden leveres disetkost, energiberiget kost, vegetarisk kost og mellemmaltider.
Maden kan opvarmes i mikrobglgeovn eller almindelig ovn. Har du behov for hjeelp til at f& opvarmet maden,
er det ngdvendigt, at der er en mikroovn i hjemmet. Mikrobglgeovn kan eventuelt kabes hos leverandaren.

Det er dig selv der skal indkabe og betale for en mikrobglgeovn.

Hvornar udfgres indsatsen?

Madudbringning sker 2 gange ugentligt pa tirsdage og fredage mellem kl. 8.00-13.00.
® Tirsdag leveres mad til onsdag, torsdag og fredag.

® Fredag leveres mad til lgrdag, sendag, mandag og tirsdag.

Det er ngdvendigt at veere hjemme, ndr maden kommer, da den skal anbringes pa kel. Har du ikke mulighed
for at abne, kan der i seerlige tilfelde laves privat aftale med leverandgren om udlevering af nggle.

Ved afbestilling af madlevering, skal dette ske senest kl. 12 dagen far levering til leverandaren, ellers vil du
blive afregnet for de leverede maltider.
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Leverandor

Det Danske Madhus
www.detdanskemadhus.dk

Cafe Heiss
www.cafeheiss.dk

Opkraevning foregar manedsvis via Visitation og Koordination.
Vi anbefaler at du tilmelder opkraevningen til PBS.

Hvad koster det?

Hovedret 53,00 kr.
Inkl. transport
Hovedret — Diaet 56,00 kr.

Inkl. transport

Der er blandt andet mulighed for tilkeb af nedenstdende retter.

Forret/dessert 15,00 kr.
Forret/dessert - Diset 17,00 kr.
Rakost 20,50 kr.
Morgenmad 22,50 kr.
Gaestemad 66,00 kr.
Hovedret
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Indkob

Lovgrundlag for indsatsen

Lov om social service § 83 stk. 1 nr. 2

Hvem kan modtage indsatsen?

® Borgere der pa grund af midlertidigt eller varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, eller saerlige
sociale problemer der ikke selv kan varetage indkgb af ngdvendige dagligvarer.

® Borgere som ikke er i stand til bestille varer online eller telefonisk.
Visitationen tager ikke alene udgangspunkt i dit funktionsniveau. Der bliver ikke ydet indkabshjzelp, hvis der i
husstanden er andre myndige personer der kan varetage indkab, eller du har bevilget et

transporthjaelpemiddel.

Alder udlgser i sig selv ikke hjaelp. Selv om indkab er fysisk kraevende og tager tid, giver det ikke ret til hjeelp.
Indkgbene ma eventuelt deles over alle ugens dage.

Hvilke behov daekker indsatsen?

Hjeelp eller statte til indkab af nadvendige dagligvarer.

Hvad er formalet med indsatsen?

® At tilbyde borgere med moderate begraensninger mulighed for selv at foretage indkgb af dagligvarer.

® At tilbyde borgere med svaere eller moderate begreensninger hjeelp eller statte til indkeb og handtering
af dagligvarer.

Hvilke aktiviteter indgar i indsatsen?

® Borgere med moderate begransninger
Levering af varer ugentligt fra godkendt dagligvareleverander.

® Borgere med svere eller totale begraensninger
Leverandgrens opgave:
Levering af dagligvarer i dagtimerne.

Hjeelp til at seette varerne pé plads i kale- og fryseskab samt andre steder.

Hjemmeplejens opgave:
Hjeelp til at udfylde og formidle bestillingsseddel til dagligvareleverander.

Hvilke aktiviteter indgar IKKE?

® Storindkeb.
® Indkeb i andre forretninger.

® |ndkeb udover eget daglige forbrug.
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Faglige kompetencer

Leverandgren skal sikre, at det personale der skal udfgre de aftalte opgaver er kvalificerede og har den
forngdne erfaring. Medarbejderne skal kunne tale og skrive dansk samt kunne identificere sig.

Leverandor

Egebjerg Kebmandsgard A/S
www.bestiloghent.dk

Supermarkedet Intervare.
www.intervare.dk

Der er omkostningsfri levering for dig er bevilget indkgbsordning.
Du afregner indkgbene direkte med leverandgren via betalingsservice eller med elektronisk dankortbetaling.
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Den kommunale sygepleje

Lovgrundlag for indsatsen

Sundhedsloven § 138.

Hvem kan modtage indsatsen?

® Borgere med fast bopael i kommunen og personer med midlertidigt ophold i kommunen.
® Sygepleje ydes til borgere, der er henvist fra behandlingsansvarlig leege og hospital.

® Sygepleje ydes til borgere, der i forbindelse plejeforlgb i hjemmet far behov for sygepleje.

Hvilke behov daekker indsatsen?

® Sygeplejefaglig undersaggelse.
® Behandling og pleje.

® Stgtte og vejledning.

Hvad er formalet med indsatsen?

® Sygeplejen skal medvirke til at motivere og styrke dig til i videst mulig omfang selv at kunne varetage
sine daglige forngdenheder og opna starst mulig grad af selvhjulpenhed, trivsel og velveere.

® Sikre at du far den ngdvendige hjeelp og vejledning i forhold til undersggelser, behandlinger,
forebyggelse og sundhedsfremme.

Hvordan gives indsatsen?

Sygepleje ydes som udgangspunkt i Sygeplejeklinikken i Solrad Aktivitets- og Frivilligcenter eller i dit eget
hjem.

Hvornar udferes indsatsen?

Sygepleje i Sygeplejeklinikken i Solrad Aktivitets- og Frivilligcenter ydes primaert mandag til fredag i dagtiden
efter aftale med den kommunale sygepleje.
Sygepleje i hiemmet ydes hele dggnet, dog s vidt muligt i dagtimerne.

Hvilke aktiviteter indgar i indsatsen?

Radgivning, undervisning og vejledning til borgere og pdrerende:
Fx i forbindelse med akut eller nyopstaet sygdom samt kroniske lidelser.

Undersagelse og behandling:
Fx i forbindelse med sar, vejrtraekning, kredslgb, diabetes, ernaering, kateter, stomi og palliativ behandling.
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Medicin:

Medicindosering til borgere, hvor medicinen ikke kan dosispakkes fra Apoteket. Det er et samarbejde mellem
laege og sygeplejerske hvorvidt borgerens medicin egner sig som dosisdispensering. Borgeren haefter selv for
den udgift, der er forbundet med dosisdispensering.

Udlevering af doseret medicin.

Pleje af doende.

Akutteam

Akutteamet er dggndaekkende og daekker alle borgere som opholder sig i Solrgd Kommune.

Akutteamet varetager akut opstdet sygdom eller skade som skal vurderes indenfor op til 3 timer samt
opsggende og forebyggende arbejde. Formalet er at forebygge indlaeggelser og genindlaeggelser.

Akutteamet rekvireres eksternt fra laeger, hospitaler og alarm 112, samt via interne samarbejdspartnere fra
afdelinger tilknyttet Z£ldre og Sundhed i Solrgd Kommune.

Kommunen har ingen akutpladser til pleje og behandling af akut opstaet sygdom. Den akutte indsats ydes i
borgerens hjem.

Akutteamet og Den Kommunale Sygepleje kan dog i samarbejde med Visitation og Koordination eller
Rehabiliteringen, uden for kommunens abningstid, midlertidigt flytte borger fra eget hjem til
Rehabiliteringen, hvis borgeren af sociale arsager ikke kan passes i eget hjem.

Hvilke aktiviteter indgar ikke?

Opgaver der ligger uden for sygeplejerskens ansvars- og kompetenceomrade.

Faglige kompetencer

Sygepleje udfgres af autoriserede sygeplejersker og andre personalegrupper med de ngdvendige
uddannelsesmaessige kvalifikationer. Medarbejderne skal kunne tale og skrive dansk samt kunne identificere

sig.

27



Traening

Genoptraening efter Lov om social service.

Lovgrundlag for indsatsen

Lov om social service § 86 stk. 1.

Hvem kan modtage indsatsen?

Malgruppen er voksne, typisk zeldre, der har behov for genoptraening efter fysisk funktionsnedsaettelse
forarsaget af:

® Sygdom

® Ulykke f.eks. fald

® Midlertidig sveekkelse f.eks. efter sygdom
°

Sveekkelse over tid

Det er en forudsaetning at:
® Funktionsnedsaettelsen ikke er forarsaget af sygdom i tilknytning til en sygehusindleeggelse.
® Borgeren ikke selv er i stand til at varetage traeningen i f.eks. fitnesscenter.

® Borgeren er motiveret til at deltage i treeningen.

Hvad er formalet med indsatsen?

Formalet med indsatsen er, gennem en malrettet og tidsafgraenset genoptraening, at du opnar samme eller
bedst mulige funktionsevne, bevaegelses- og aktivitetsmaessigt, kognitivt, emotionelt og socialt.

Genoptraeningen har samtidig til formal at undga vedvarende eller yderligere svaekkelse, og at forebygge
behov for gget hjeelp f.eks. i form af personlig og praktisk hjeelp, eller behov for sygehusindlaeggelse.
Genoptraeningen er tidsmaessigt begraenset til den periode, hvor funktionsniveauet fortsat kan forbedres
gennem yderligere traening.

Hvornar udfgres indsatsen?

® Du modtager tid til treening hurtigst muligt og senest 30 dage efter visitation.
® Traeningen foregdr pa hverdage i tidsrummet kl. 8.00 — 16.00.

® Trzening tilbydes én til to gange ugentligt.

Genoptraeningsforlgb kan vare op til 12 uger med traening 2 gange ugentligt.

Der kan som udgangspunkt bevilges ét treeningsforlgb arligt.

Treeningen foregdr som udgangspunkt i Genoptraeningscentret, men kan i seerlige tilfeelde ogsé udfares i
dit eget hjem/naermilje.

Hvilke aktiviteter indgar i indsatsen?
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Fysio- og ergoterapeutisk genoptraening som tilrettelaegges i samarbejde med dig efter en konkret,
individuel vurdering af dit treeningsbehov.

Genoptraeningen rettes imod din funktionsnedsaettelse. Dvs. problemer i kroppens funktioner eller anatomi,
samt aktivitets- og deltagelsesbegraensninger. Herunder de faerdigheder du har brug for i dine daglige

goremal.

Genoptreeningen indgadr sammen med kommunens gvrige tilbud i en samlet indsats for at bringe dig tilbage
til, eller sa teet pa, det funktionsniveau, som du havde, inden sygdommen opstod.

Treeningen kan tilbydes individuelt, som holdtraening, selvtraening eller som en kombination.

Hvis du ikke selv kan sta for transporten til og fra traening, eller du ikke kan benytte Flextur eller Flex
handicap, kan der bevilliges karsel.

Hvilke aktiviteter indgar IKKE?

Smertebehandling, ultralyd og/eller manuel behandling f.eks. massage indgar som udgangspunkt ikke. |
seerlige tilfaelde, hvor terapeuten vurderer, at den passive behandling, har en positiv indvirkning pa
efterfglgende aktiv traening, kan den passive behandling tilbydes i begreenset omfang.

Faglige kompetencer

Autoriserede ergoterapeuter og fysioterapeuter er ansvarlige for treeningsplanen. Traeningen kan varetages
af andet social- og sundhedspersonale under supervision af terapeuterne.
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Vedligeholdelsestreening efter Lov om social service.
Lovgrundlag for indsatsen

Lov om social service § 86 stk. 2.

Hvem kan modtage indsatsen?

Malgruppen er alle voksne med nedsat fysisk, psykisk eller social funktionsevne med behov for malrettet
vedligeholdende treening.

Gruppen omfatter ogsa borgere med kroniske lidelser.

Det er en forudsaetning at:

® Borgeren ikke er omfattet af malgruppen der er berettiget til leegeordineret vederlagsfri traening.
® Borgeren ikke pa egen hand, eller med andet kommunalt tilbud, kan bevare funktionsniveau.

® Borgeren eristand til at vaere aktivt deltagende og i stand til at modtage instruktion.
Ved gentagne udeblivelser vil forlgbet blive afsluttet.

Hvilke behov daekker indsatsen?

Malrettet og tidsafgraenset vedligeholdende traening der rettes mod, at du kan bevare generhvervede
funktioner og faerdigheder til brug for daglige aktiviteter.

Vedligeholdende traening vil som oftest gives i forleengelse af et afsluttet genoptraeningsforlab, eller anden
traening efter sundhedsloven.

Hvad er formalet med indsatsen?

Formalet med indsatsen er, gennem traening at forhindre yderligere funktionstab og sa vidt muligt fastholde
hidtidige funktionsniveau. At du far viden og handlekompetencer til at kunne mestre sin hverdag sa
selvsteendigt som muligt.

At forebygge at du far gget behov for hjeelp i hverdagen.

Der vil i treeningsforlgbet indga vejledning til dig om, hvordan det opndede funktionsniveau kan
vedligeholdes og bevares ved selvtraening eller ved brug af andre kommunale tilbud som daghjem eller

dagcenterplads.

Hvornar udferes indsatsen?

Du skal modtage tid til treening hurtigst muligt og senest 30 dage efter visitation.
Traeningen foregar pa hverdage i tidsrummet kl. 8.00 — 16.00.

Traening tilbydes én til to gange ugentligt.

Et vedligeholdende traeningsforlgb kan vare op til 12 uger.

Der kan som udgangspunkt bevilges ét vedligeholdende traeningsforlgb arligt.

Der kan i seerlige tilfeelde bevilliges vedvarende vedligeholdende traening i op til et ar ad gangen.

Traeningen foregar som udgangspunkt i Genoptraeningscentret, men kan i helt szerlige tilfelde ogsa udfares i
dit eget hjem/naermilje.
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Traeningsforlgbet afsluttes, nar terapeuten vurderer, at det ikke laengere er relevant med fagprofessionel
stotte, for at du kan vedligeholde din funktionsevne.

Hvilke aktiviteter indgar i indsatsen?

Traeningsplan med realistiske og malbare treeningsmal. Mélene aftales med dig ud fra en konkret og
individuel vurdering.

Der lzegges stor veegt, pa funktions- og feerdighedstraening der kan overfares direkte til dagligdagens
ggremal.

Hvis du ikke selv kan sta for transporten til og fra treening, eller du ikke kan benytte Flextur eller
handicapkgarsel, kan der bevilliges karsel til og fra treening.

Hvilke aktiviteter indgar IKKE?

Smertebehandling, ultralyd og/eller manuel behandling som f.eks. massage indgar som udgangspunkt ikke. |
seerlige tilfaelde, hvor terapeuten vurderer, at den passive behandling, har en positiv indvirkning pa
efterfalgende aktiv traening, kan den passive behandling tilbydes i begreenset omfang.

Faglige kompetencer

Autoriserede ergoterapeuter og fysioterapeuter er ansvarlige for treeningsplanen. Traeningen kan varetages
af andet social- og sundhedspersonale under supervision af terapeuterne.
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Aflastning / midlertidigt ophold i dagtimerne

Daghjem

Lovgrundlag for indsatsen

Lov om social service § 83 stk. 1 og § 84 stk. 1+2

Hvem kan modtage indsatsen?

Borgere med nedsat fysisk, psykisk eller social funktionsevne, hvor deltagelse i daghjemmets tilbud kan:
bidrage til at borgeren fortsat kan bo i eget hjem.
medvirke til at vedligeholde og stimulere det psykiske, fysiske og sociale funktionsniveau.
bidrage med stabilitet, tryghed og indhold i hverdagen.

Hvilke behov daekker indsatsen?

® Hjzelp og statte til socialt samvaer og aktiviteter.
® Stotte til at vedligeholde daglige feerdigheder og varetagelse af egenomsorg.

® Hjzlp og statte til personlig pleje og maltider.

Tilbuddet er som udgangspunkt et gruppetilbud, hvor der tages individuelle hensyn i planleegning af
dagligdagen og de enkelte aktiviteter.

Hvad er formalet med ydelsen?

® At rehabilitere og vedligeholde funktions-/aktivitetsniveau, sa du fortsat kan bo i eget hjem. Herunder
f.eks. hjeelp og statte til egenomsorg, socialt samvaer og andre relevante aktiviteter for dig.

® Medvirke til at vedligeholde og stimulere det psykiske, fysiske og sociale funktionsniveau.
® Aktivitet og socialt samveer, for pa den made at forebygge ensomhed og social isolation.

® At tilbyde aflastning til segtefeelle/pargrende.

Hvornar udferes indsatsen?

Daghjemmet har dbent mandag-fredag kl. 9.00 — 15.00.

Ydelsen kan tildeles 1-5 hverdage om ugen.
Der tilbydes heldagspladser. Ved behov er der mulighed for halvdagsplads.

Daghjemmet er placeret i Solrgd Aktivitets- og Frivilligcenter.

Hvilke aktiviteter indgar i indsatsen?

Feelles socialt samvaer fx avislaesning, quiz, udflugter, festarrangementer, og banko.
Forskellige former for hobbyarbejde og mulighed for deltagelse i forskellige aktivitetsgrupper.

°
°
® Motion fx stolegymnastik, gangtraening, motionscykel og udferelse af selvtreeningsprogrammer.
°

Mulighed for deltagelse i de frivilligdrevne aktiviteter der i gvrigt foregar i Aktivitets- og Frivilligcenteret.
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Derudover er der under ophold i Daghjem mulighed for:
® At kabe varm eller kold mad efter eget gnske i caféen. Det er ogsd muligt at spise medbragt mad.

® Hyis du er bevilget madservice, kan du af daghjemmets personale fa hjzelp til at fa opvarmet medbragt
mad midt pa dagen. Du skal selv medbringe maden i daghjemmet.

® Du kan bevilges karsel til Solrad Aktivitets- og Frivilligcenter, hvis du ikke selvsteendigt kan varetage
transport, herunder ogsa offentlig transport.

Hvilke aktiviteter indgar IKKE?

® Genoptraening og vedligeholdelse af feerdigheder der forudsaetter ergo- eller fysioterapeutisk varetagelse.

Eventuelle treeningsindsatser bevilges saerskilt.
® Borgere med permanent ophold pa Plejecenter Christians Have kan ikke tilbydes ophold i Daghjem.

® |edsagelse til f.eks. leegebesag mv.

Hvad koster det?

Det er gratis at komme i daghjemmet og deltage i socialt samvaer og aktiviteter.

Der er egenbetaling pa:

® Materiale til hobbyarbejde, hvad angar den del, der anvendes til eget forbrug.

® Kaffe og brad to gange om dagen samt mindre udgifter til bankospil og sma ture i hverdagen.
® Deltagelse i festlige og underholdende arrangementer, udflugter og lignende.
°

Karsel til og fra daghjem efter geeldende takster.
Der henvises til geeldende takster.

Faglige kompetencer

Leverandgren skal sikre, at det personale der skal udfgre de aftalte opgaver er kvalificerede og har den
fornadne erfaring. Medarbejderne skal kunne tale og skrive dansk samt kunne identificere sig.
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Demensdaghjem Oasen
Lovgrundlag for indsatsen

Lov om social service §83 stk. 1 og § 84 stk. 1+2.

Hvem kan modtage indsatsen?

Borgere med demenssygdom eller demenslignende symptomer, hvor deltagelse i Oasens tilbud kan:
® bidrage til at borger fortsat kan bo i eget hjem.
® medvirke til at vedligeholde og stimulere det psykiske, fysiske og sociale funktionsniveau.

® bidrage med stabilitet, tryghed og indhold i hverdagen.

Hvilke behov daekker indsatsen?

® Hjzelp og statte til socialt samvaer og aktiviteter.
® Stgtte til at vedligeholde daglige faerdigheder og varetagelse af egenomsorg.

® Hjaelp og statte til personlig pleje og maltider.

Tilbuddet er som udgangspunkt et gruppetilbud, hvor der tages individuelle hensyn i planlagning af
dagligdagen og de enkelte aktiviteter.

Hvad er formalet med indsatsen?

® At rehabilitere og vedligeholde funktions- /aktivitetsniveau, sa du fortsat kan bo i eget hjem. Herunder
f.eks. hjaelp og stette til egenomsorg, socialt samvaer og andre relevante aktiviteter for dig.

® Medvirke til at vedligeholde og stimulere det psykiske, fysiske og sociale funktionsniveau.
® Aktivitet og socialt samvaer for pa den made at forebygge ensomhed og social isolation.

® At tilbyde aflastning til segtefeelle/pararende.

Hvornar udfgres indsatsen?

Oasen har dbent mandag-fredag kl. 9.00 — 15.00.

Ydelsen kan tildeles 1-5 hverdage om ugen.
Der tilbydes heldagspladser.

Oasen er placeret i Solrad Aktivitets- og Frivilligcenter, Solrgd Center 85, 2680 Solrad Strand.

Hvilke aktiviteter indgar i indsatsen?

® Fxlles socialt samveaer.

® rForskellige aktiviteter som spil/quiz, sang, petanque, banko, bagning, avislaesning, erindringsgruppe og
udflugter.

® Motion f.eks. stolegymnastik, gangtraening, dans, ADL-treening, motionscykel og udferelse af
selvtraeningsprogrammer.
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Derudover er der under ophold i Daghjem mulighed for:
® At kabe varm eller kold mad efter eget gnske i caféen. Det er ogsd muligt at spise medbragt mad.

® FEr du bevilget madservice, kan du af daghjemmets personale fa hjeelp til at fa opvarmet medbragt mad
midt pa dagen. Du skal selv medbringe maden i daghjemmet.

® Du kan bevilges karsel til Solrad Aktivitets- og Frivilligcenter, hvis du ikke selvsteendigt kan varetage
transport, herunder ogsa offentlig transport.

Hvilke aktiviteter indgar IKKE?

® Genoptraening og vedligeholdelse af feerdigheder der forudsaetter ergo- eller fysioterapeutisk varetagelse.

Eventuelle treeningsindsatser bevilges saerskilt.
® Borgere med permanent ophold pa Plejecenter Christians Have kan ikke tilbydes ophold i daghjemmet.

® |edsagelse til fx leegebesgg mv.

Hvad koster det?

Det er gratis at komme i Oasen og deltage i socialt samvaer og aktiviteter.

Der er egenbetaling pa:

® Materialer til hobbyarbejde hvad angar den del der anvendes til eget forbrug.

® Kaffe og brad to gange om dagen samt mindre udgifter til bankospil og sma ture i hverdagen.
® Deltagelse i festlige og underholdende arrangementer, udflugter og lignende.
°

Karsel til og fra daghjem efter geeldende takster.
Der henvises til geeldende takster.

Faglige kompetencer

Leverandgren skal sikre, at det personale der skal udfgre de aftalte opgaver er kvalificerede og har den
forngdne erfaring. Medarbejderne skal kunne tale og skrive dansk samt kunne identificere sig.
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Korsel til Solrad Aktivitets- og Frivilligcenter (AFC)

Lovgrundlag for indsatsen

Lov om social service § 117.

Hvem kan modtage indsatsen?

Borgere som pa grund af varigt nedsat fysisk, psykisk eller social funktionsevne vurderes at have behov for
tilbud i AFC (herunder bl.a. daghjem, Oasen eller dagcenter), og som ikke kan transportere sig selvstaendigt
eller via offentlig transport.

Hvilke behov daekker indsatsen?
Karsel fra hjemadresse til AFC og retur.
Karslen kan gives op til 5 gange ugentligt.

Hvad er formalet med indsatsen?

At give dig mulighed for komme til AFC.

Hvornar udferes indsatsen?

Karsel til og fra AFC finder sted i tidsrummet mellem kl. 8.00-16.00 alle hverdage.
Afhentningstider oplyses af AFC i forbindelse med bestilling af karsel.

Hvilke aktiviteter indgar i indsatsen?

Karslen foregar i liftbusser, der er indrettet til at medtage rollator, almindelig karestol eller el-kgrestol.

Hvad koster det?

Egenbetalingen udger 388,00 kr. pr. méned uanset karselsbehov.

Faglige kompetencer

Leverandgren skal sikre, at det personale der skal udfgre de aftalte opgaver, er kvalificerede og har den
forngdne erfaring. Medarbejderne skal kunne tale og skrive dansk samt kunne identificere sig.
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Midlertidigt op hold pa Rehabiliteringsafdelingen

Lovgrundlag for indsatsen

Lovgrundlaget er afhaengigt af opholdets formal. Som regel anvendes falgende lovgrundlag. Lov om social
service §8. 83, 83a, 84 og traening efter § 86, samt Sundhedslovens §§ 138 og 140.

Hvem kan modtage indsatsen?

Borgere der ikke kan passes i eget hjem.

Rehabilitering:

® Borgere med rehabiliteringsbehov i forbindelse med fysisk funktionsnedsaettelse eller tab af feerdigheder
efter indlaeggelse.

® Borgere som midlertidigt er ramt af sygdom/aendring i plejebehov og hvor hospitalsindlaeggelse kan
forebygges.

® Borgere hvor der er behov for afklaring af pleje- og/eller boligbehov.

Midlertidig degnaflastning:

® Borgere som ikke kan tage vare pa sig selv, og hvor paragrende indlaegges eller har behov for aflastning.

® Midlertidige sociale eller boligmaessige forhold i hjemmet, som gar at borgeren ikke kan passes der eller
pa anden midlertidig adresse.

® Borgere som er godkendt til og venter pa plejebolig, og som ikke kan passes i eget hjem.

® | seerlige tilfaelde til borgere som er i den terminale fase.

® Borgere som, under pargrendes fraveer, ikke kan passes i hjemmet med hjeelp fra hjemmeplejen, kan

tilbydes et planlagt ophold pa op til 8 dage, én gang arligt. Ophold skal aftales 12 uger fer pabegyndelse.

Hvilke behov daekker indsatsen?

Ophold i en tidsbegraenset periode indtil du kan vaere i egen bolig/plejebolig.

Hvad er formalet med indsatsen?

Rehabilitering:
Formalet med indsatsen er, at du understgttes i dine handlemuligheder, s du opnar et sa selvstaendigt og
meningsfuldt liv som muligt.

Midlertidig degnaflastning
Hjeelp og stette til den ngdvendige personlige pleje og omsorg.
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Hvilke aktiviteter indgar i indsatsen?

® |ndividuelt tilrettelagt rehabiliteringsforlagb, hvor der treenes mélrettet pa at udvikle de feerdigheder, der

er vigtige og ngdvendige for dig.

® Hjzelp og statte til den ngdvendige personlige pleje.

Hvad koster det?

Betalingen udger 158,00 kr. pr. pdbegyndte dagn.

Betalingen opkraeves pr. indbetalingskort manedsvis eller efter endt ophold.

Betalingen daekker

Dagnkost 128,00 kr. pr. dggn

Vask af sengelinned 30,00 kr. pr. dggn

Transport til og fra Rehabiliteringsafdelingen er ikke inkluderet i prisen, og du skal selv sgrge for dette.
Udgifter til medicin under opholdet pa Rehabiliteringsafdelingen er ikke inkluderet.

Egne hjeelpemidler medbringes som udgangspunkt fra hjemmet, og du skal selv sarge for dette.

Faglige og personlige kompetencer

Leverandaren skal sikre, at det personale der skal udfgre de aftalte opgaver er kvalificerede og har den
fornadne erfaring. Medarbejderne skal kunne tale og skrive dansk samt kunne identificere sig.
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Udpegning af hjzelper

Lovgrundlag for indsatsen

Lov om social service § 94.

Hvem kan modtage indsatsen?

Borgere der modtager hjzalp efter Lov om social service § 83 og som veelger selv at udpege en person til at
udfgre opgaven.

Hvilke behov daekker indsatsen?

Ydelser der er bevilget efter Lov om social service § 83 ud fra Solred Kommunes gaeldende
kvalitetsstandarter.

Hvad er formalet med indsatsen?

At give borgere med behov for personlig og praktisk hjeelp mulighed for selv at udpege en hjzlper til at
udfgre opgaven.

Hvornar udfgres indsatsen?

Praktisk bistand udfares i dagtimerne pa hverdage. Personlig pleje kan udfgres i dggnets 24 timer.

Hvilke aktiviteter indgar i indsatsen?

Personlig og praktisk hjaelp ud fra Solrad Kommunes gaeldende kvalitetsstandarter.

Hvilke aktiviteter indgar IKKE?

Indsatser efter sundhedslovens § 138 — sygeplejeydelser

Faglige kompetencer

Ansggeren bestemmer selv, hvem der skal udfgre hjelpen. Den udpegede person skal godkendes af
kommunen.

Det skal vaere en privat person. Det kan ikke vaere et hjemmeservicefirma eller lignende.

@vrig information

Den udpegede hjcelper har:

® Tavshedspligt

® Pligt til at afholde ferie i henhold til ferieloven
® Pligt til at indsende manedsopggrelser
°

Pligt til at indberette eendringer i din tilstand til Visitation og Koordination.

Hjeelperen ansaettes som timelgnnet, i det bevilgede timetal som fremgar af din afgarelse.
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Der skal udarbejdes aftale mellem kommunen og dig om, hvem der skal aflgse ved ferie og sygdom.

Kommunalt tilsyn foretages mindst 1 x arligt.
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Ledsagerordning

Lovgrundlag for indsatsen

Lov om social service § 97.

Hvem kan modtage indsatsen?

Borgere mellem 18 og 67 ar, der ikke kan feerdes alene pa grund af betydelig og varigt nedsat fysisk eller
psykisk funktionsevne.

Hvilke behov daekker indsatsen?

Ledsagelse til aktiviteter efter eget valg uden for eget hjem.

Hvad er formalet med indsatsen?

At du, pa lige fod med andre, far mulighed for at deltage i aktiviteter uden for eget hjem.

Hvilke aktiviteter indgar i indsatsen?

Nar du er visiteret til ledsageordning, veaelger du aktiviteter efter eget valg uden for eget hjem.
De funktioner der er forbundet med ledsagelsen fx hjeelp med overtgj.

Hvilke aktiviteter indgar IKKE?

® | edsagelse omfatter ikke praktisk bistand i hjemmet.
® Socialpaedagogisk bistand.

® Besggsven i egen bolig.

Hvad koster det?

Den ansatte ledsager aflannes af Solrad Kommune i forhold til de bevilgede og afholdte ledsagertimer.

Borgeren der modtager ledsagelse betaler egne og ledsagerens udgifter i forbindelse med de valgte
aktiviteter. Det kan fx vaere transportudgifter, biografbilletter og restaurationsbesgg.

Faglige kompetencer

Solrgd Kommune skal sikre, at det personale der skal udfgre de aftalte opgaver er kvalificerede og har den
forngdne erfaring.

Ovrig information

Nar du er bevilget ledsagerordning, finder du i samarbejde med Visitation og Koordination, en egnet
ledsager som anseettes af Solrad Kommune.

Der kan ikke ske anseettelse af naertstdende fx segtefaelle eller samlever.
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Du har ret til 15 timers ledsagelse pr. maned. Det kan aftales, at ikke forbrugte timer opspares inden for en 6
maneders periode.

Hvis du er bevilget ledsagerordningen inden de fylder 67 ar, har du ret til at beholde ledsagerordningen efter
du er fyldt 67 ar.
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Ledsagelse og kontaktperson for devblinde

Lovgrundlag for indsatsen

Lov om social service § 98.

Hvem kan modtage indsatsen?

Personer over 18 ar som er dgvblinde og som ikke kompenseres af andet kommunalt tilbud.

Hvilke behov daekker indsatsen?

At kompensere for det meget sveere kommunikationshandicap og massive ledsagerbehov.

Hvad er formalet med indsatsen?

At du far mulighed for at fa en saerlig form for hjeelp, der kan vaere med til at bryde isolation samt bidrage til
at den dgvblinde kan leve sa normalt som muligt.

Hvilke aktiviteter indgar i indsatsen?

Tildeling af scerlig kontaktperson hvis opgave eks. kan veere:

® at orientere om hverdagen (avislaesning/brevisesning mv.).
® at veere bindeled til omgivelserne.

® at ledsage til indkeb (undtagen dagligvare).

® at ledsage og veere bindeled til myndigheder, bank osv.

°

at ledsage til aktiviteter, kurser, mgder.

Hvilke aktiviteter indgar IKKE?

Almindelig praktisk bistand i hjiemmet samt indkab af dagligvarer.

Faglige kompetencer

Kontaktpersonen skal have adgang til forngden instruktion, supervision og kursusvirksomhed. Der kan i
Solrgd Kommune max. bevilges 2 dages kursusdage éarligt.
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Omsorgstandpleje

Lovgrundlag for indsatsen

Sundhedsloven § 131

Hvem kan modtage indsatsen?

Borgere som pa grund af vidtgaende fysisk eller psykisk handicap ikke kan benytte de almindelige
tandplejetilbud. Fx borgere der er fast sengeliggende eller er sa sveert demente at et samarbejde med
tandleegen om tandpleje ikke er muligt.

Borgere kan ikke fa bevilget omsorgstandpleje udelukkende fordi de har besvaer med trappegang, eller fordi
de har behov for ledsagelse til tandleegebesag.

Hvilke behov daekker indsatsen?

Forebyggende og behandlende tandpleje herunder regelmaessig undersggelse af teender, kaebe og proteser.

Hvad er formalet med indsatsen?

Formalet med ordningen er, at bidrage til at forbedre den enkeltes samlede trivsel og sundhed, ved at sikre
et symptomfrit og velfungerende tyggeapparat.

Hvilke aktiviteter indgar i indsatsen?

Regelmaessig undersggelse og behandling af taender, kaebe og proteser.

Forebyggende tandpleje der indebaerer undervisning og vejledning af savel dig som plejepersonale i daglig
mundhygiejne, hensigtsmaessige kostvaner og instruktion i hjaelpemidler.

Hvilke aktiviteter indgar ikke i indsatsen?

Det er ikke hensigten at igangseette starre tandbehandlinger eller at fremstille nye proteser, men i hgjere grad
at korrigere og reparere de eksisterende proteser, hvis de volder smerter eller ikke fungerer.

Hvad koster det?

Du skal selv betale 45,00 kr. om maneden.

Solred Kommune har indgadet aftale med:
HjemmeTandplejen I/S

Sandvadsvej 1

4600 Kage

TIf.: 70 27 52 85

Behandling foregar med klinikkens fuldt udrustede transportable tandklinik.
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Movia Flexhandicap

Lovgrundlag for indsatsen

Lov om trafikselskaber — Individuel handicapkgarsel for svaert beveegelsesheemmede § 11.

Hvem kan modtage indsatsen?

Borgeren skal veere sa sveert bevaegelseshaemmet, at han/hun ikke kan benytte offentlige transportmidler.
Borgeren skal vaere kgrestolsbruger eller veere afhaengig af et ganghjeelpemiddel.

Folgende kriterier skal veere opfyldt:
® Bosiddende i Solrad Kommune.
® OQOver18ar.

® Afhaengig af gangredskab (rollator, gangbuk eller albuestokke) eller kgrestol.
Borgeren skal kunne godkendes til en af ovenstaende hjaelpemidler i forhold til geeldende
kvalitetsstandard pa omradet.

® Blinde og steerkt svagtseende.
® Ude af stand til at anvende offentlige transportmidler.

® Funktionsnedsaettelsen er varig eller vurderes til at vare mere end 6 maneder.

Hvilke behov daekker indsatsen?

Karsel til alle formal. Det kan eksempelvis veere til indkab, fritidsformal eller kulturoplevelser.

Hvad er formalet med indsatsen?

Karsel til alle formdl, til dig der ikke selv, eller med falge, kan anvende almene offentlige transportmidler.

Hvilke aktiviteter indgar i indsatsen?

® Ret til 104 enkeltture om aret. Eventuelt resterende ture kan ikke overfgres til det naeste ar. Der bevilges
ikke ekstra ture.

Der er mulighed for karsel hele dagnet.

Du vil blive fulgt fra der til der. Ved offentlige bygninger vil det veere til aftalt hovedindgang.

Du kan medbringe to stk. ngdvendige hjaelpemidler (dog ikke to el-drevne hjeelpemidler).

Du kan gratis medbringe en ledsager der er bevilget efter Lov om social service § 97, stk. 2.

Du kan medbringe max. to ledsagere til halv takst.

Du kan gratis medtage max. to bgrn under 12 ar.

Du kan medbringe en kuffert og et stk. hdAndbagage. Eventuelle ledsagere ma medbringe det samme.

Du kan medbringe fgrerhund eller et stk. dyr i taske.

Trappemaskine kan anvendes ved behov og i forhold til, hvad der er muligt. Dette vurderes af kommunen
eventuelt i samarbejde med Movia.
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Faglige kompetencer

Leverandgren skal sikre, at det personale der skal udfgre de aftalte opgaver er kvalificerede og har den
forngdne erfaring. Medarbejderne skal kunne tale og skrive dansk samt kunne identificere sig.

Hvad koster det?

Der er falgende egenbetaling:

Der er et arligt medlemsgebyr pa 300,00 kr.

Grundtakst for de farste 5 km er 24,00 kr.

Kilometerpris mellem 5-40 km er 2,40 kr.

Kilometerpris over 40 km er 1,20 kr.

Der er ikke loft over pris og ingen maksimal egenbetaling.

Egenbetalingen opkraeves manedsvis via Movia over Betalingsservice. Hvis du ikke gnsker at tilmelde dig
Betalingsservice palaegges et administrationsgebyr pa 50,00 kr.

Det er gratis at anvende trappemaskine.

@vrige oplysninger

@vrige oplysninger findes i “Veerd at vide om Flextrafik, handicapkarsel” som findes pa www.moviatrafik.dk

Scerlige forhold at tage hensyn til:
Du ma paregne omvejskarsel pa op til 30 min. pr. tur eller en forleengelse pa op til 150 % af den direkte
karetid.

Kommunen kan visitere til direkte karsel, hvis en du ikke kan téle omvejskarsel.
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Demenskoordination

Lovgrundlag for indsatsen

Sundhedsaftalen i Region Sjeelland.
Forlgbsprogram for demens.

Hvem kan modtage indsatsen?

® Voksne som har demensrelaterede symptomer.

® Voksne som er udredte og har faet diagnosen demens, f.eks. Alzheimers sygdom, vaskulaer demens, Lewy
Body demens og frontallap demens.

® Voksne hvor en udredning er neertforestdende.

Hvilke behov daekker indsatsen?

Demenskoordinatoren/Demenskonsulenten medvirker ved demensopsporing, udredning, opfalgning og
etablering af tilbud.

Hvad er formalet med indsatsen?

Medvirke til at sikre det bedst mulige liv for borgere med demens og deres paragrende i Solrgd Kommune.

Hvilke aktiviteter indgar i indsatsen?

® Skabe kontakt til borgeren, ndr demenskoordinator/demenskonsulent, efter samtykke fra borgeren, far
kendskab til, at der er mistanke om demens, eller diagnosen demens er stillet.
Demenskoordinator/demenskonsulent kan eventuelt vejlede om udredning og medvirke til denne med
relevante test forud for udredning hos egen laege.

® Opfelgende besgg i hjemmet med rdd og vejledning til borgeren med demens og pargrende samt
information om Solrgds Kommunes tilbud til borgere med demens og deres paragrende.

® Samtale fx i forbindelse med forandringer der sker i hverdagen og i familielivet og hjeelp til erkendelse af
egen situation.

® Vejledning og stette til at borgeren med demens bevarer den fysiske, kognitive og sociale funktion sa
leenge som muligt, fx struktur i hverdagen og andre stgtteforanstaltninger.

® Medvirke til at skabe og koordinere forlgb for borgeren, i samarbejde med borgeren, pargrende og
andre samarbejdspartnere.

® Yde rad og vejledning til personale der arbejder med borgere med demens.
® Varetage undervisning om demens for social- og sundhedsfaglige elever i Solrgd Kommune.

® Medvirke til opfglgning pa og vurdering af situationen hos borgere, der frasiger sig stgtte og ydelser
efter demensdiagnosen er stillet, eller som ikke gnsker demensudredning. Dette med henblik pa at
forebygge omsorgssvigt.

® Afholdelse af demens-og pargrendegrupper samt undervisning til pargrende.

® Medbvirke til at udbrede viden om demens i lokalomradet og til andre faggrupper, der mgder borgere
med demens i det daglige arbejde.
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® Starte eller medvirke til at starte nye aktiviteter op for borgere med demens og pargrende, i samarbejde
med professionelle, frivillige eller andre, i og uden for kommunen.

® Kontakt til og samarbejde med frivillige fx Alzheimer foreningen og faglige netvaerk fx Demensnetveerket
i Region Sjeelland.

® Varetagelse af telefonrddgivning

Hvilke aktiviteter indgar IKKE?

® Almindelige hjemmeplejeydelser.
® Varig ledsagefunktion til aktiviteter.

® Visitering af praktisk eller personlig hjeelp og hjeelpemidler

Faglige og personlige kompetencer

Leverandgren skal sikre, at det personale der skal udfare de aftalte opgaver er kvalificerede og har
gennemgaet uddannelsen som demenskoordinatorer eller lignende efteruddannelse og har den forngdne
erfaring. Medarbejderne skal kunne tale og skrive dansk samt kunne identificere sig.

Medarbejderen er ansvarlig for lgbende opdatering af Solrad Kommunes informationsmateriale og er
ansvarlig for at falge udviklingen, holde viden ajour og medvirke til justering og udvikling pa omradet.

48



Klippekortordning

Lovgrundlag for indsatsen

Intet lovgrundlag

Hvem kan modtage indsatsen?

Borgere der efter Lov om social service § 83 visiteret til:
® Personlig pleje pa funktionsniveau 3 og/eller 4.

® Praktisk bistand og personlig pleje pa funktionsniveau 3 og/eller 4.

Hvilke behov daekker indsatsen?

Selvvalgte sociale aktiviteter i og uden for hjemmet.

Hvad er formalet med indsatsen?

At gge livskvaliteten for de svageste borgere, med tilbud om minimum 30 min. ekstra tid om ugen.

Hvad er indsatsens omfang?

Minimum 30 minutter pr. uge, som tzeller 1 klip.

Klip kan opspares i op til 4 uger, svarende til 4 klip, som omregnes til maksimalt 2 timer.

°

°

® De :ldste, ikke forbrugte, klip bortfalder derefter.

® Klip kan anvendes hverdage i tidsrummet fra kl. 7.30 til kl. 15.30.
°

Brug af klip skal planleegges i samarbejde med leverandgren af hjiemmehjzelpen.

Ved brug af 1 klip varsles hjemmeplejen 5 hverdage inden. Ved brug af flere klip varsles hjemmeplejen 10
hverdage inden.

Safremt du @nsker at gare brug af klippekortordning i relation til ophold i Daghjem/Dagcenter, kan ydelsen
planlaegges og udfares i samarbejde med personalet i Aktivitets- og frivilligcenteret.

Hvilke aktiviteter indgar i indsatsen?

Ydelsen leveres af ansatte hos den valgte fritvalgsleverandgr og skal kunne godkendes i forhold til
arbejdsmiljglovgivningen.

Klippekort kan anvendes til sociale aktiviteter i og uden for hiemmet fx:

® |edsagelse pa gature.
® | edsagelse til indkab, lege, frisar og bank.
® Hyggesnak eller hgjtleesning.

® Fzlles op pyntning til hgjtider.
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Hvilke aktiviteter indgar IKKE?

Klippekort kan ikke anvendes til praktiske opgaver, som fx:
® Havearbejde

® Snerydning

® Renggring
°

Tajvask

Faglige kompetencer

Leverandaren skal sikre, at det personale der skal udfgre de aftalte opgaver er kvalificerede og har den
forngdne erfaring. Medarbejderne skal kunne tale og skrive dansk samt identificere sig.
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Pasning af naertstaende med handicap eller alvorlig sygdom

Lovgrundlag for indsatsen

Lov om social service § 118

Hvem kan modtage indsatsen?

En person med tilknytning til arbejdsmarkedet, der gnsker at passe nzertstdende med betydelig og varigt
nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller indgribende kronisk eller langvarig, herunder uhelbredelig,
lidelse i hjemmet.

Hvilke behov daekker indsatsen?

At en person med tilknytning til arbejdsmarkedet far mulighed for at passe en naertstdende med handicap eller
alvorlig sygdom.

Hvad er formalet med ydelsen?

At personen med handicap eller alvorlig sygdom kan blive i eget hjem, frem for at skulle passes i et
dggnophold.

Hvilke kriterier er der for indsatsen?

Kommunen skal ansaette personen der gnsker at passe naertstaende med handicap eller alvorlig sygdom, nar
falgende kriterier er opfyldt:

® Alternativet til pasning i hjemmet er dagnophold uden for hjemmet, eller plejebehovet svarer til et
fuldtidsarbejde.

® Der er enighed mellem parterne om etablering af pasningsforholdet og

® Kommunen vurderer, at der ikke er afggrende hensyn, der taler imod, at det er den pagaeldende person,
der passer neertstaende.

Hvilke aktiviteter indgar i indsatsen?

Personen der passer den naertstaende skal varetage alt omkring den syge herunder blandt andet

personlige plejeopgaver
praktiske opgaver i hjemmet

indkab

transport til f.eks behandling

Ansaettelsesforhold

Personen skal anszettes af den kommune, hvor den naertstdende bor.
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Lennen udger 16.556 kr. om maneden. Der betales pensionsbidrag med i alt 12 pct., hvoraf de 4 pct.
tilbageholdes i lannen, mens arbejdsgiveren betaler 8 pct. af lgnnen.

Personen kan ansaettes i indtil 6 maneder. Pasningsperioden kan forlaenges med indtil 3 maneder, hvis szerlige
forhold taler herfor. Pasningen kan opdeles i perioder af hele maneder. Efter aftale med arbejdsgiver, som har
givet orlov til pasning af en neertstaende, kan pasningen opdeles i kortere perioder.

Pasningen kan deles af flere personer, hvis de alle opfylder betingelserne for ansaettelse. Hvis to eller flere
personer deles om pasningsordningen, kan den samlede aflgnning ikke overstige den aflgnning en enkelt
person kunne fa.

Der skal indgas anseaettelsesaftale mellem den neertstdende og kommunen, der beskriver de naermere
ansaettelsesvilkar.
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Pasning af dgende

Lovgrundlag for indsatsen

Lov om social service §§ 119, 120 og 121

Hvem kan modtage indsatsen?

Neere pargrende, f.eks. familiemedlemmer eller andre personer, der er naert knyttet til den dgende med en
terminal erklaering, kan ansgge om plejevederlag.

Hvad er formalet med ydelsen?

® At du, der har et gnske om at d@ i eget hjem, kan passes af en eller flere neertstdende. Og den
naertstdende kan bevilges gkonomisk kompensation for tabt arbejdsindteegt.

® At forbedre livskvalitetens, hos dig der er dgende, i den sidste tid.

Hvilke kriterier er der for indsatsen?

Det er en betingelse at:

® Der skal foreligge en terminal erkleering, hvor en laege har vurderet, at hospitalsbehandling er udsigtslgs,
og at din tilstand ikke n@dvendigger ophold pa sygehus, plejebolig eller lignende.

® Den dgende og den neertstdende skal begge vaere indforstdet med etableringen af plejeforholdet.

Ansaettelsesforhold

Som ansgger skal du vaere opmaerksom pa at:

® Plejevederlaget skal sgges i den kommune den dgende gnsker at opholde sig i.

® Plejevederlaget kan sgges som fuldtid, deltid eller deles mellem flere naertstdende.

® Ved ansggning skal ansgger fremsende de sidste 3 Ignsedler for beregning af vederlag.

® Hyvis ansgger ikke er i arbejde, vil udbetaling af plejevederlag treede i stedet for anden offentlig
forsgrgelse.

® Plejevederlaget svarer til max. 12 gang sygedagpenge men kan dog ikke overstige de hidtil indteegter.

Hvornar ophgrer indsatsen?

® Ved indlaeggelse eller tilsvarende ophold, f.eks. hospice eller aflastning, i en periode pa over 14 dage,
ophgrer plejevederlaget.

® Plejevederlaget opharer 14 dage efter dgdsdato.
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