
 
Nyborg kommune 
Pleje- og omsorgsafdelingen 
Praktisk hjælp  Rengøring       
 
Lovgrundlag Servicelovens § 83, punkt 2 og § 84, stk. 1 

 
Behov, som indsatsen skal dække De nødvendige rengøringsopgaver som 

borger er ude af stand til eller kun 
vanskeligt kan udføre på egen hånd. 
  

Formål med indsatsen Formålet med indsatsen er: 
 At medvirke til at holde boligen ren 
 at udrede funktionsevne hos borger 
 at udvikle funktionsevne hos borger 
 at fastholde funktionsevne hos 

borger 
 
Indsatsen kan være midlertidig eller 
længerevarende.  
 

Aktiviteter, som kan indgå i indsatsen Der tilbydes rengøring hver 14 dag. 
Hjælpen tildeles ud fra vurdering af 
borgerens funktionsevne i form af en 
basisydelse, der som udgangspunkt er på 
45 min. eller en udvidet ydelse, der som 
udgangspunkt er på 60 min.  
 
Ud fra de rengøringsopgaver, borger ikke 
selv kan udføre, vælger borger, hvilke 
opgaver der skal laves inden for den tildelte 
tid.  
 
Rengøringen omfatter rengøringsopgaver i 
borgerens bolig (indvendig), der er forenelig 
med arbejdsmiljøkrav, såsom: 
 
Aftørring: 

 Aftørring på vandrette flader og TV-
skærm 

 Hjælpemidler 
 Fjernelse af evt. spindelvæv 
 Alm. rengøring af håndvask, væggen 

omkring vasken, toilet og bruserum.  
 Aftørring af bord og stole ved 

spiseplads 
 Aftørring af dør, karme og 

skabslåger i køkken
 Aftørring indvendig og udvendig på 

køleskab 



 
Nyborg kommune 
Pleje- og omsorgsafdelingen 

 Rengøring omkring affaldsstativ 
 
Støvsugning 

 Støvsugning af gulve og øverste lag 
tæpper 

 Flytning af lette møbler og møbler 
med hjul i forbindelse med 
støvsugning 

 Støvsugning af synlige paneler 
 Støvsugning af møbler 
 Støvsugning af dørmåtter indendørs 

 
Gulvvask 

 Vask af gulve uden tæppe samt 
aftørring af gulvareal omkring tæpper 
og dørtrin 

 Vask af køkken og badeværelsegulv 
 
Andet 

 Skifte sengetøj 
 Lufte ud 

 
Aktiviteter som ikke indgår i indsatsen  Vende madrasser 

 Pudse og afkalke fliser i 
badeværelse 

 Hovedrengøring 
 Rengøring og opvask efter gæster 
 Rengøring ved flytning og efter 

håndværker 
 Rengøring efter dyrs 

efterladenskaber 
 Rengøring uden for borgers hjem 

 
Hvem visiterer til indsatsen Visitatorer 

Hvem kan modtage indsatsen Borgere, der er ude af stand til eller kun 
vanskeligt kan udføre rengøring pga. fysisk, 
psykisk og/eller social 
funktionsnedsættelse.  
I vurdering tages der udgangspunkt i de 
samlede ressourcer i hjemmet og 
muligheden for at rengøringsopgaven kan 
udføres ved brug af andre rengørings-
artikler, hjælpemidler eller introduktion til 
hensigtsmæssige arbejdsteknikker. 
 



 
Nyborg kommune 
Pleje- og omsorgsafdelingen 
Valgmulighed mht. leverandør Der er mulighed for frit valg af leverandør. 

Mulige leverandører: 
 Nyborg kommunes hjemmepleje 
 Godkendt privat udpeget hjælper 

efter § 94 
 Godkendt privat leverandør 

 
Omkostninger for modtager 
 

Der er ingen omkostninger for borger. 

Kommunens kvalitetsmål  At kvalitetsstandarden efterleves 
 At kvalitetsstandarden revurderes 1 

x årligt 
 

Opfølgning på ydelsen  Ud fra formålet med indsatsen laves 
fortløbende opfølgning og revurdering. 
 

Borgerens forpligtelser  Borger skal i henhold til 
Retssikkerhedsloven § 11 meddele, 
hvis der er sket ændringer i 
funktionsniveauet, som har 
betydning for den tildelte ydelse 

 Borger har pligt til at være hjemme, 
når hjælpen udføres 

 Borger har pligt til at deltage aktivt i 
det omfang, ressourcerne rækker 

 Borgeren skal sørge for, at der er de 
nødvendige remedier og 
rengøringsmidler, så leverandør kan 
udføre opgaven sikkert og forsvarligt 

 
 

Godkendt i Ældreudvalget den 01.04.14 
 

 


