Ekstra renggring

Til visiterede borger i
Nyborg Kommune
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ServiceTeam Nyborg Kommune

Vi er leverandgr af praktisk hjeelp til borgere der er visiteret til 2 * 2 timers
ekstra renggring om aret.

Formalet er at hjaelpe borgere med opgaver, som ligger ud over den aiminde-
lige rengaring ( praktisk hjeelp ).

Dette kan veere :

e Let afvaskning af dgre, karme og paneler
Aftgrring af reoler, lamper, pyntegenstande mm.
Stgvsugning af madrasser, mgbler mm.
Temme kgkkenskabe samt renggring
Let afvaskning af kakkenskabe udvendigt.
Renggring af kgleskab, ovn, emhastte mm.
Afrimning af fryser.

Oprydning i skabe sammen med borger.
Ekstra renggring af badeveerelse.
Grundig afstgvning / fiernelse af evt. spindelvaev / stgvsugning.

Der er opgaver som ServiceTeam Nyborg ikke ma udfgre i forhold til den visi-
terede opgave. Det kan dreje sig om personlig assistance og diverse opgaver
uden for bolig, ligeledes at flytte tunge og uhandterlige ting.

Er du visiteret til 2*2 time om aret, sa ring og lad os fa en snak om den opga-
ve du har brug for hjeelp til. Vi patager os de fleste opgaver.

Du vil efterfglgende blive ringet op af ServiceTeam. Der vil vi aftale det kon-
krete tidspunkt for opgaven og udfgrelse af denne.

Der kan ringes mandag til fredag

mellem 8.00 og 14.00 TIf. 29 37 78 71

E- mail Serviceteam@nyborg.dk




Hvem er ServiceTeam Nyborg Kommune

ServiceTeam har leveret renga@ring og serviceopgaver til alle kommunens
bygninger og institutioner siden september 2008.

Vi varetager ligeledes ogsa renggrings og serviceopgaver pa kommunens
plejecentre.

Faglig baggrund :

Alle ServiceTeams medarbejdere bliver
lzbende uddannet pa AMU — Fyn.

For de medarbejdere, som arbejder med denne opgav,
afholdes der intern kursus.

e Det er vigtigt for os, at de er "kleedt pa” til opgaven om, at ggre rent og
feerdes i borgernes hjem.

Det er vigtigt for os, at de altid er smilende og imgdekommende.

Det er vigtigt for os, at de har respekt for borgernes hjem.

Det er vigtigt for os, at de tager hensyn til de aeldre borger.

Det er vigtigt for os, at de i kommunikationen tager specielt hensyn til
borger der er svagthgrende og svagtseende.

Vi seetter vores medarbejdere i centrum,
da de er vores vigtigste aktiv.

Medarbejdere har uniform og beere synlig ID — kort.
Alle vores medarbejdere har tavshedspligt .

Vi har et teet samarbejde med kommunens
pleje / omsorgsafdeling.
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