
 
Nyborg kommune 
Pleje- og omsorgsafdelingen 
Ekstra rengøring 

Lovgrundlag Servicelovens § 83, punkt 2 og § 84, stk. 1  
 

Behov som indsatsen skal 
dække 

At borgere, der er visiteret til rengøringshjælp hver 
14. dag, får mulighed for at få udført ekstra 
rengøring.  
 

Formål med indsatsen Formålet med indsatsen er:  

 at medvirke til at holde boligen ren 

 at udvikle funktionsevne hos borger, eller 

 at vedligeholde funktionsevne hos borger, 
eller 

 at fastholde funktionsevne hos borger 
 
Indsatsen kan være midlertidig eller længerevarende.  
 

Aktiviteter som kan indgå i 
indsatsen 

Ekstra rengøring tilbydes 2 gange om året, og 
udføres  2 timer hver gang. 
 
Diverse rengøringsopgaver i borgers bolig 
(indvendig), der er forenelig med arbejdsmiljøkrav. 
Borgeren aftaler med leverandøren, hvilke ekstra 
rengøringsopgaver, der ønskes hjælp til. 
 

Aktiviteter som ikke indgår i 
indsatsen 

Rengøringsopgaver uden for borgers bolig  

Hvem visiterer til indsatsen Visitatorer 
 

Hvem kan modtage indsatsen Borgere der er visiteret til længerevarende hjælp til 
rengøring efter gældende kvalitetsstandard for 
praktisk hjælp - rengøring 
 

Valgmulighed mht. leverandør Der er mulighed for frit valg af leverandør.  
Mulige leverandør: 

 Godkendte private leverandører 

 Nyborg Kommunes serviceteam 
 

Omkostninger for modtager Der er ingen omkostninger for borger. 
 

Kommunens kvalitetsmål  At kvalitetsstandarder efterleves 

 At kvalitetsstandarder revurderes 1 x årligt 
 

Opfølgning på ydelsen  Ud fra formålet med indsatsen laves fortløbende 
opfølgning og revurdering. 
 

Borgerens forpligtelser  Borger skal i henhold til Retssikkerhedsloven 
§ 11 meddele, hvis der er sket ændringer i 



 
Nyborg kommune 
Pleje- og omsorgsafdelingen 

funktionsniveauet, som har betydning for den 
tildelte ydelse 

 Borger skal henvende sig til visitationen ved 
ønske om ekstra rengøring. Henvendelsen 
skal ske senest 4 uger før ønske om ekstra 
rengøring 

 Borger har pligt til at være hjemme, når 
hjælpen udføres 

 Borger har pligt til at deltage aktivt i det 
omfang, ressourcerne rækker 

 Borger skal sørge for, at der er de nødvendige 
remedier og rengøringsmidler tilgængelige, så 
leverandør kan udføre opgaven sikkert og 
forsvarligt 
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