WY VALLENSBAK
T&“!‘ kommune

2. Standard for personlig pleje

Hvad er ydelsens lovgrundlag:
e §§ 83, stk. 1-3 og 84 i lov om social service.
Hvad er formalet med ydelsen:

e At hjeelpe/stgtte borgeren mest muligt med henblik pa at bevare de ressour-
cer/funktioner borgeren har.

e At hjeelpe og guide borgeren til at deltage i det omfang det er muligt, for derved at
stgtte borgerens egenomsorg.

e At medvirke til at borgeren fgler sig veltilpas.

Hvordan tildeles hjalpen:

e Visitator vurderer, i samarbejde med borgeren, behov for hjaelp ud fra nedenfor naevnte
kriterier, og der udfaerdiges en afggrelse.

e Hijeelp til personlig pleje kan traede i kraft indenfor 3 hverdage med mindre andet afta-
les.

e Akut hjeelp iveerkseettes umiddelbart og kontrakten udarbejdes efterfglgende.

Hvem kan modtage ydelsen:

e Hjaelpen ydes til de borgere, der ikke selv kan udfgre opgaverne eller har behov for
hjaelp/stgtte hertil.

Hvor ofte gives ydelsen:

e Hijeelp til personlig pleje ydes i forhold til behovet, dvs. nogle ydelser kan gives flere
gange i dggnet, andre dagligt eller ugentligt.

Hvad indeholder ydelsen:
Personlig pleje kan bestd af:

e Hjaelp/stette til morgen- og aftentoilette inkl. tandhygiejne, barbering, hud-, hdr- og neg-
lepleje.

Hjaelp/stgtte til toiletbesgg.

Hjeelp/stette til af- og pdklaedning.

Hjaelp/stgtte til at komme i - og ud af seng.

Hjaelp/stgtte til bad.

Oprulning af h&r i forbindelse med bad.

Hvad sker der ved afbud:

Fra leverandgrens side:
Aflysning kan ikke forekomme, men hjzelp til bad kan udskydes to hverdage. Hvis tidspunktet
for hjeelpen ma afviges markant, vil borgeren blive kontaktet.

Fra borgerens side:

Hvis borgeren ikke har meldt afbud og ikke lukker op p& det aftalte tidspunkt, vil leverandgren
forbeholde sig ret til, at kontakte naermeste pargrende eller om ngdvendigt skaffe sig adgang
til hjemmet for at sikre, at der ikke er tilstgdt borgeren noget.
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Beskrivelse af ydelsen personlig pleje.

Beskrivelsen tager udgangspunkt i, at ydelserne er et supplement til det, borgeren ikke selv er
i stand til eller kun vanskeligt kan udfgre.

Personalet arbejder efter princippet hjzelp til selvhjeelp.

Der kan visiteres til fglgende ydelser:

Hjeelp/stgtte til morgen- og aftentoilette.

1. @vre/nedre toilette.

2. Handvask.

3. Mund-, tand- og protesehygiejne. Dette udfgres morgen og aften og efter behov.
Protesen bgrstes med en protesebgrste eller en ikke for hard neglebgrste.

4. Barbering af maend og fjernelse af ugnsket harvaekst pa kvinder.

5. Hudpleje. Der ydes hjaelp til vejledning, observation, forebyggelse og pleje af
huden med pdsmgring af fugtighedscreme.

6. Rensning/klipning af negle. Pleje af tanegle hos bl.a. diabetikere, bliver udfgrt af
fodterapeut.

Hjselp/stgtte til toiletbesgg eller bleskift.

1. Hjeelp til at komme pa toilet eller baekkenstol. Forflytningen kan foregd ved at
borgeren selv forflytter sig eller ved hjeelp af diverse hjselpemidler (stalift, loft-
lift, glidebraet osv.). S&fremt baekkenstol benyttes, kgres denne helst pa toilet-
tet, og borgeren skal have mulighed for at veere i enerum.

2. Borgerne hjeelpes med at blive tgrt forneden og fa sat tgjet. S&fremt borgeren
benytter inkontinenshjzelpemidler hjaelpes borgeren med at fa dette sat rigtigt.
Borgeren tilbydes handvask.

Safremt borgeren er sengeliggende og bruger ble, skiftes denne af 1 person, hvis
borgeren selv kan vende sig, og af 2 personer hvis borgeren skal vendes.

AW

Hjzelp/statte til af- og paklaedning.
1. Borgeren er efter evne selv med til at vaelge det tgj, han/hun vil have pa.
2. Borgeren hjaelpes med af- og pdklaedningen.
3. Borgeren hjaelpes med at fa eventuelle smykker/armbandsur af/pa.
4. Borgeren hjzelpes eventuelt med at f& make-up af/pa.

Hjeelp/stgtte til at komme i/ud af sengen.
1. Borgeren hjeelpes i/ud af sengen vha. de forngdne hjaelpemidler og altid under
hensyntagen til borgerens blufaerdighed.

Hjeelp/stgtte til bad.
1. Borgeren kan hjzaelpes med brusebad, fodbad og harvask.
2. Efter badet kan borgeren tilbydes at f& smurt creme pa, redt har og eventuelt fa
rullet har op.
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Personalets kvalifikationer/kompetencer:
e Personalet skal have gennemfgrt en sosu-uddannelse eller en uddannelse, der kan
sammenlignes hermed. I ferier og i andre spidsbelastningsperioder kan ufagleerte med-
arbejdere varetage opgaver hos borgere med behov for lettere pleje.

e Personalet skal besidde gode kommunikative feerdigheder, sa han/hun kan vejlede bor-
geren i dagligdagen.

e Personalet skal have gennemfgrt undervisning i forflytningsteknik og kunne planlaagge
plejen ud fra hensynet til borgerens gnsker samt egne arbejdsstillinger.

e Personalet skal tage hensyn til borgerens blufeerdighed og samarbejde omsorgsfuldt
med borgeren.
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