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Retningslinjer i Fanø Kommune til brug for visitation til plejebolig  
 
 
Fanø Kommune 
Fanø Plejecenter har 36 plejeboliger delt op i 4 bo-enheder. Kernehuset med 9 1½-værelses 
plejeboliger (velegnede til 2 personer), Digehuset med 9 1-værelses plejeboliger, Enghuset 
med 9 1-værelses plejeboliger samt Hybenhuset med 9 1-værelses plejeboliger. Se evt. folde-
re på Fanø Kommunens hjemmeside www.fanoe.dk. 
 
Hvem kan henvende sig? 
I princippet kan alle borgere henvende sig til Visiteringen ved Fanø Kommune.  
Visitator vil indenfor 3 uger fra henvendelsen foretage et hjemmebesøg. 
Visitator kontaktes på telefon 76 66 08 66. 
 
Hvem kan få en plejebolig i Fanø Kommune? 
Alle borgere, der har et særligt behov for en plads på et plejehjem (Serviceloven §192 a). 
 
Kriterier for tildeling til en plejebolig 
I forbindelse med ansøgning til en plejebolig foretages funktionsvurdering udfra Fællessprog II. 
For at blive fundet berettiget til en plejebolig og dermed optages på venteliste skal funktions-
niveauet være svære begrænsninger (3) og/eller totale begrænsninger (4). 
Ved svære begrænsninger(3) forstås: 
Borgeren deltager og kan under forudsætning af omfattende personassistance udføre aktivite-
ten. 
Ved total begrænsning(4) forstås: 
Borgeren er ude af stand til at udføre aktiviteten og har brug for fuldstændig personassistance. 
 
Visitationsudvalg 
Når der visiteres til og træffes afgørelser om plejebolig sker det ud fra lovgivningens rammer, 
det kommunalt fastsatte serviceniveau samt den enkelte ansøgers konkrete og individuelle be-
hov jvf. Kriterier for tildeling til en plejebolig. 
 
Fanø Kommune har nedsat et visitationsudvalg bestående af: 
Formand for social- og sundhedsudvalget 
Sundhedschef for Sundhed og ældre 
Teamleder for indeafdelingen Fanø Plejecenter 
Visitator 
 
Visitationsudvalget afholder møder, når der er en ledig bolig samt efter behov. Udvalget vurde-
rer den enkelte ansøgning med henblik på en evt. godkendelse til plejebolig og dermed opta-
gelse på venteliste. 
 

http://www.fanoe.dk/
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Venteliste 
Borgeren skal tilbydes en bolig senest 2 måneder efter optagelse på venteliste (Servicelovens 
§ 192 a, stk. 1). 
Garantien gælder ikke, hvis den ældre har valgt et bestemt plejehjem eller en bestemt almen 
plejebolig (Servicelovens § 192 a, stk. 2). 
 
Ægtefælle/samlever 
Fanø Plejecenter har 9 plejeboliger egnet til 2 personer. Der kan søges om en sådan bolig 
selvom den ene i husstanden er en rask ægtefælle, samlever eller registreret partner. 
Hvis den pågældende ældre eller person med handicap dør, har en efterlevende samlever ret 
til at fortsætte lejeforholdet (Lov om almene boliger §58a). 
 
Frit valg af plejehjem 
Alle borgere har ret til frit at vælge plejebolig uanset botilbuddets beliggenhed.  
Det er ved flytning til en anden kommune en forudsætning, at betingelserne for at blive opta-
get i plejehjem, beskyttet bolig eller i lignende boligenheder er opfyldt i både bopælskommu-
nen (fraflytningskommunen) og tilflytningskommunen. 
Tilflytningskommunens vurdering skal ske efter samme retningslinjer, som gælder for kommu-
nens egne borgere (Lov om almene boliger §58a stk. 2). 
 
Ved ansøgning om optagelse på et Friplejehjem bemærkes, at friplejehjemmet skal være certi-
ficeret til at levere alle de tilbud som opholdskommunen har truffet afgørelse om at personen 
skal tilbydes. 
 
Borgere med refusionstilsagn 
Ved borgere, der benytter sig af retten til frit at vælge plejebolig søges/bevilges der refusions-
tilsagn (Retssikkerhedslovens § 9c). 
Borgere fra anden kommune kan kun komme på visitationsudvalgsmøde, når der foreligger et 
refusionstilsagn fra bopælskommunen. 
  
Procedure 
Når ansøgning modtages opretter visitator sag i KMD-sag.  
Visitator sender en bekræftelse på modtagelsen – se bilag 1. 
Visitator foretager hjemmebesøg ved borgere på Fanø senest 3 uger efter ansøgnings modta-
gelse.  
Borgeren modtager inden besøget et besøgsbrev – se bilag 2. 
Ved hjemmebesøget laves en helhedsvurdering af borgeren udfra Fællessprog II. 
Visitator indhenter nødvendig dokumentation for at behandle sagen. 
Visitator udfærdiger sagsfremstilling til Visitationsudvalget. 
Visitator ajourfører liste over borgere, der søger en plejebolig herunder hvem der er optaget 
på venteliste. 
Alle medlemmer af Visitationsudvalget kan indkalde til møde. Der indkaldes altid ved ledig bo-
lig. 
Administrationen ”samler” dagsordenen. 
På Visitationsudvalgets møde vurderes den enkelte ansøgning i henhold til kriterierne for tilde-
ling til plejebolig.  
Administrationen laver referatet efter mødet og sender afgørelsesbreve ud 

1. Brev til borgere, der har fået tildelt plejebolig – bilag 3, der sendes følgende materiale 
med ud: Praktiske oplysninger vedr. lejligheden, folder ”Velkommen til Kerne-, Dige-, 
Hyben- og Enghuset og en plantegning af lejligheden. 
(evt. brev til hjemkommunen) 

2. Brev til borgere, der er blevet optaget på venteliste – bilag 3B. 
(evt. brev til hjemkommunen) 

3. Brev til borgere, der fortsat er under behandling – bilag 4. 
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(dette sendes kun efter 1. gang sagen er på mødet, derefter kun når der er nyt i  
   sagen) 

4. Brev til borgere, hvortil der gives afslag – bilag 5. 
5. Brev til borgere, der søger om plejebolig i anden kommune – bilag 7. 
6. Brev til anden kommune – bilag 8.  

 
Visitatorerne opdaterer liste over borgere, der er optaget på venteliste. 
Administrationen faxer, hvem der har fået tildelt boligen, til Boligselskabet Domea. 
Efter accept af bolig overtager teamleder for Indeafdelingen sagsforløbet. 
 
Lovgrundlag: 
 
Serviceloven 
§ 192. Regionsrådet og kommunalbestyrelsen driver de bestående plejehjem og beskyttede boliger efter de 
hidtil gældende regler i lov om social bistand. Socialministeren fastsætter i en bekendtgørelse regler herom, 
herunder regler, der er tilnærmet reglerne for ældreboliger og plejeboliger efter lov om almene boliger m.v., og 
regler om beskyttelse mod ufrivillig flytning inden for et plejehjem eller en beskyttet bolig. 

§ 192 a. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde ældre, der har særligt behov for en plads på et plejehjem, jf. § 
192, eller for en almen plejebolig, jf. § 5, stk. 2, i lov om almene boliger m.v., en sådan plads eller bolig senest 
2 måneder efter optagelse på en venteliste. 
   Stk. 2. Garantien efter stk. 1 gælder dog ikke, hvis den ældre har valgt et bestemt plejehjem eller en be-
stemt almen plejebolig efter reglerne i § 58 a i lov om almene boliger m.v. 
   Stk. 3. Socialministeren fastsætter nærmere regler om optagelse på en venteliste og om frister for tilbud om 
en almen plejebolig eller en plejehjemsplads. 

 
Lov om almene boliger m.v. 
§ 5.  
 Stk. 2. Plejeboliger er almene ældreboliger, hvortil der er knyttet omsorgs- og servicefunktioner med tilhøren-
de personale svarende til den pågældende beboergruppes behov. 
 
Almene ældreboliger 
§ 54. Almene ældreboliger, der ejes af en almen boligorganisation, skal udlejes til ældre og personer med han-
dicap, der har særligt behov for sådanne boliger. Kommunalbestyrelsen kan beslutte, at boligerne skal udlejes 
til andre boligsøgende, såfremt de pågældende boliger ikke kan udlejes til den berettigede personkreds. Ved le-
dighed skal boligerne på ny søges udlejet til den berettigede personkreds. Kommunalbestyrelsen udøver anvis-
ningsretten. Den kommune, som efter § 115, stk. 3, har givet tilsagn om støtte til ombygning af et plejehjem 
beliggende i en anden kommune til almene ældreboliger, udøver anvisningsretten til disse ældreboliger. 
   Stk. 2. Almene ældreboliger, der er indrettet med henblik på at betjene personer med betydelig og varigt 
nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, skal af den almene boligorganisation udlejes til denne personkreds. 
Kommunalbestyrelsen kan beslutte, at boligerne skal udlejes til den personkreds, der er nævnt i stk. 1, 1. pkt., 
hvis boligerne ikke kan udlejes til personkredsen, der er nævnt i 1. pkt. Kommunalbestyrelsen udøver anvis-
ningsretten, jf. dog § 185 b, stk. 4. 
   Stk. 3. Almene ældreboliger, der indrettes som bofællesskaber, kan ud over den berettigede personkreds, jf. 
stk. 1 og 2, udlejes til personer, der er i familie med eller har en særlig tilknytning til den berettigede person-
kreds. Det er dog en forudsætning, at bofællesskabet i det væsentlige udlejes til den berettigede personkreds. 
   Stk. 4. Kommunen betaler lejen (boligafgiften) fra det tidspunkt, fra hvilket den ledige bolig er til rådighed for 
kommunalbestyrelsen, og indtil udlejning sker. Kommunen garanterer endvidere for boligtagerens kontrakt-
mæssige forpligtelser over for ejendommens ejer til at istandsætte boligen ved fraflytning.  

§ 54 a. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde ældre, der har særligt behov for en almen plejebolig, jf. § 5, stk. 2, 
eller for en plads på et plejehjem, jf. § 192 i lov om social service, en sådan bolig eller plads senest 2 måneder 
efter optagelse på en venteliste. 
   Stk. 2. Garantien efter stk. 1 gælder dog ikke, hvis den ældre har valgt en bestemt almen plejebolig eller et 
bestemt plejehjem efter reglerne i § 58 a. 
   Stk. 3. Socialministeren fastsætter regler om optagelse på en venteliste og om frister for tilbud om en almen 
plejebolig eller en plejehjemsplads. 

§ 56. Almene ældreboliger kan efter kommunalbestyrelsens eller regionsrådets bestemmelse lejes af kommu-
nen eller regionen og stilles til rådighed for personer, der har brug for boligen som en midlertidig aflastningsbo-
lig. Kommunen eller regionen betaler et beløb, som svarer til lejen for de boliger, der anvendes som aflast-
ningsboliger. Ved lejekontraktens ophør skal boligen afleveres i samme stand som ved kontraktens indgåelse. 

http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowBaseDoc.aspx?schultzlink=lov19740333
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowBaseDoc.aspx?schultzlink=lov19960374
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/?hashparam=p192&schultzlink=lov20050573#p192
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/?hashparam=p192&schultzlink=lov20050573#p192
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/?hashparam=p5&schultzlink=lov19960374#p5
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/?hashparam=P58A&schultzlink=LOV19960374#P58A
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/?hashparam=p115&schultzlink=lov19960374#p115
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/?hashparam=p185b&schultzlink=lov19960374#p185b
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/?hashparam=p5&schultzlink=lov19960374#p5
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/?hashparam=p192&schultzlink=lov20050573#p192
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/?hashparam=p58a&schultzlink=lov19960374#p58a
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Frit valg af ældreboliger  
§ 58 a. Ældre og personer med handicap, der har et særligt behov for almene ældreboliger, jf. § 5, kommunale 
eller regionale botilbud samt plejehjem og beskyttede boliger, jf. §§ 108 og 192 i lov om social service, har ret 
til frit at vælge sådanne boliger. Retten efter 1. pkt. gælder endvidere boliger efter lov om byfornyelse eller lov 
om byfornyelse og boligforbedring, som er særligt indrettet for den nævnte personkreds, og boliger efter den 
tidligere lov om boliger for ældre og personer med handicap.  
   Stk. 2. Retten til frit valg efter stk. 1 gælder uanset boligens beliggenhed. Det er en forudsætning, at betin-
gelserne efter §§ 54, 57 eller 58 for at få anvist en bolig er opfyldt i bopælskommunen og ved flytning til en 
anden kommune både i bopælskommunen og i tilflytningskommunen. Tilflytningskommunens vurdering skal 
ske efter samme retningslinjer, som gælder for kommunens egne borgere.  
   Stk. 3. Retten til frit valg efter stk. 1 omfatter ret til, at en ægtefælle, samlever eller registreret partner fort-
sat kan indgå i husstanden. Hvis en person ønsker, at en ægtefælle, samlever eller registreret partner fortsat 
skal indgå i husstanden, skal den bolig, der tilbydes, være egnet til 2 personer. Hvis den pågældende ældre el-
ler person med handicap, jf. stk. 1, dør, har en efterlevende samlever ret til at fortsætte lejeforholdet.  

 

Bek. om plejehjem og beskyttede boliger 

§ 3. Kommunalbestyrelsen træffer afgørelse om optagelse i et plejehjem eller en beskyttet bolig. 

Stk. 4. Visitationsretten efter stk. 1, omfatter også ret til, at en ægtefælle, samlever eller registreret partner 
fortsat kan indgå i husstanden. Hvis en person ønsker, at en ægtefælle, samlever eller registreret partner fort-
sat skal indgå i husstanden, skal det botilbud, der tilbydes, være egnet til 2 personer. 
   Stk. 5. Visitationsbetingelserne efter stk. 3, nr. 2, udarbejdes af kommunalbestyrelsen i samarbejde med det 
pågældende plejehjem. Visitationsbetingelserne skal oversættes til det relevante sprog, således at den lokale 
myndighed i det land, hvor den pågældende person bor, kan foretage den fornødne vurdering og udarbejde do-
kumentationen herfor til brug for plejehjemmets visitation i Danmark. 

Garanti for tilbud om plads på plejehjem eller almen plejebolig for ældre 
§ 4. Ældre, der har behov for en plads i et plejehjem, jf. § 192, i lov om social service, eller for en almen pleje-
bolig, jf. § 5, stk. 2, i lov om almene boliger m.v., og som ikke har valgt en plejehjemsplads eller almen pleje-
bolig efter reglerne i § 58 a i lov om almene boliger m.v., jf. § 8, optages på en generel venteliste. 
   Stk. 2. Hvis en ældre ønsker at vælge en plejehjemsplads eller almen plejebolig efter reglerne i § 58 a i lov 
om almene boliger m.v., jf. § 8, skal kommunalbestyrelsen oplyse om, at garantien efter § 192 a i lov om social 
service, eller § 54 a, stk. 1, i lov om almene boliger m.v., ikke gælder. 

§ 5. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde ældre, der er optaget på den generelle venteliste efter § 4, stk. 1, en 
plejehjemsplads eller almen plejebolig senest to måneder efter optagelse på ventelisten. To-måneders fristen 
regnes fra det tidspunkt, hvor kommunalbestyrelsen i medfør af § 3, stk. 1, har truffet afgørelse om, at den 
ældre har behov for en plejehjemsplads. 
   Stk. 2. Den plejehjemsplads eller almene plejebolig, der tilbydes efter stk. 1, 1. pkt., skal være indflytnings-
klar senest 2 uger efter udløbet af to-måneders fristen. 

§ 6. Hvis en ældre afslår et tilbud efter § 5, stk.1, slettes den ældre ikke på den generelle venteliste venteli-
sten, men beregningen af to-måneders fristen annulleres og en ny frist løber fra det tidspunkt, hvor afslaget er 
modtaget af kommunalbestyrelsen. 

§ 7. Hvis en ældre efter optagelse på den generelle venteliste efter § 4, stk. 1, og inden et tilbud modtages ef-
ter § 5, stk. 1, 1. pkt., får behov for et botilbud eller en almen ældrebolig til personer med betydelig og varigt 
nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, er den ældre ikke længere omfattet af garantien efter § 192 a, i lov 
om social service, eller § 54 a, stk. 1, i lov om almene boliger m.v. 

Frit valg af plejehjem og beskyttet bolig 
§ 8. Personer, der opfylder betingelserne efter § 3 for at blive optaget i plejehjem eller beskyttet bolig, har ret 
til frit at vælge sådanne botilbud. 
   Stk. 2. Retten til frit valg efter stk. 1 gælder uanset botilbuddets beliggenhed. Det er ved flytning til en anden 
kommune en forudsætning, at betingelserne for at blive optaget i plejehjem, beskyttet bolig eller i lignende bo-
ligenheder omfattet af lov om almene boliger samt støttede private andelsboliger m.v. eller lov om boliger for 
ældre og personer med handicap er opfyldt i både bopælskommunen (fraflytningskommunen) og tilflytnings-
kommunen. Tilflytningskommunens vurdering skal ske efter samme retningslinjer, som gælder for kommunens 
egne borgere. 
   Stk. 3. Retten til frit valg efter stk. 1 omfatter ret til, at en ægtefælle, samlever eller registreret partner fort-
sat kan indgå i husstanden, jf. § 58 a i lov om almene boliger m.v. Hvis en person ønsker, at en ægtefælle, 
samlever eller registreret partner fortsat skal indgå i husstanden, skal det botilbud, der tilbydes, være egnet til 
2 personer. 
   Stk. 4. Afgørelse om krav om fraflytning af ægtefælle, samlever eller registreret partner, jf. stk. 3, kan kun 

http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowDoc.aspx?hashparam=p5&schultzlink=lov19960374#p5
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowDoc.aspx?hashparam=p108&schultzlink=lov20050573#p108
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowDoc.aspx?hashparam=p192&schultzlink=lov20050573#p192
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowBaseDoc.aspx?schultzlink=lov19970381
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowBaseDoc.aspx?schultzlink=lov19820300
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowBaseDoc.aspx?schultzlink=lov19820300
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowDoc.aspx?hashparam=p54&schultzlink=lov19960374#p54
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowDoc.aspx?hashparam=p57&schultzlink=lov19960374#p57
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowDoc.aspx?hashparam=p58&schultzlink=lov19960374#p58
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowDoc.aspx?hashparam=P192&schultzlink=LOV20050573#P192
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowDoc.aspx?hashparam=P5&schultzlink=LOV19960374#P5
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowDoc.aspx?hashparam=P58A&schultzlink=LOV19960374#P58A
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowDoc.aspx?hashparam=p8&schultzlink=bek20061385#p8
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowDoc.aspx?hashparam=P58A&schultzlink=LOV19960374#P58A
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowDoc.aspx?hashparam=p8&schultzlink=bek20061385#p8
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowDoc.aspx?hashparam=P192A&schultzlink=LOV20050573#P192A
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowDoc.aspx?hashparam=P54A&schultzlink=LOV19960374#P54A
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowDoc.aspx?hashparam=p4&schultzlink=bek20061385#p4
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowDoc.aspx?hashparam=p3&schultzlink=bek20061385#p3
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowDoc.aspx?hashparam=p5&schultzlink=bek20061385#p5
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowDoc.aspx?hashparam=p4&schultzlink=bek20061385#p4
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowDoc.aspx?hashparam=p5&schultzlink=bek20061385#p5
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowDoc.aspx?hashparam=P192A&schultzlink=LOV20050573#P192A
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowDoc.aspx?hashparam=P54A&schultzlink=LOV19960374#P54A
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowDoc.aspx?hashparam=p3&schultzlink=bek20061385#p3
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowBaseDoc.aspx?schultzlink=lov19960374
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowBaseDoc.aspx?schultzlink=lov19870378
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowBaseDoc.aspx?schultzlink=lov19870378
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowDoc.aspx?hashparam=P58A&schultzlink=LOV19960374#P58A
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gennemføres, hvis kravet støttes på forhold, der kan sidestilles med en af de opsigelsesgrunde, der er nævnt i 
kapitel 14 i lov om leje af almene boliger. 

Tildeling af ledige plejehjemspladser m.v. i forbindelse med frit valg af plejehjem og beskyttede bo-
liger 
§ 9. Personer, der opfylder betingelserne for at blive optaget i plejehjem eller beskyttet bolig, optages efter 
reglerne i § 10 på en specifik venteliste i den kommune, hvor det ønskede botilbud ligger. 
   Stk. 2. Kommunalbestyrelsen tildeler ledige botilbud efter stk. 1 til de personer, der har størst behov for det 
pågældende botilbud. 
   Stk. 3. Kommunalbestyrelsen kan ved optagelse på den specifikke venteliste til en plejehjemsplads eller be-
skyttet bolig opkræve et gebyr for administration af ventelisten. De nærmere regler herom fremgår af bekendt-
gørelse om udlejning af almene boliger m.v. udstedt i medfør af § 58 d i lov om almene boliger m.v., jf. lovbe-
kendtgørelse nr. 857 af 8. august 2006. 

§ 10. Det skal fremgå af kommunens specifikke venteliste, hvorvidt den enkelte botilbudssøgende har bopæl 
inden for eller uden for kommunen. 
   Stk. 2. Personer, der er optaget på den specifikke venteliste, skal efter anmodning gøres bekendt med deres 
placering på ventelisten. 

Adgang til at afslå borgere fra andre kommuner optagelse på den specifikke venteliste 
§ 11. Kommunalbestyrelsen kan af hensyn til at kunne tilbyde egne borgere et passende botilbud i særlige til-
fælde, jf. stk. 2, beslutte, at borgere fra andre kommuner, der ønsker at flytte til kommunen, ikke kan optages 
på den specifikke venteliste til et botilbud. 
   Stk. 2. Når den gennemsnitlige ventetid for borgere med bopæl i kommunen er forøget med mindst 50 pct. 
igennem de forudgående 3 måneder, som følge af tilgang af borgere fra andre kommuner, kan kommunalbe-
styrelsen lade beslutning efter stk. 1 træde i kraft 1 måned efter beslutningstidspunktet. 
   Stk. 3. Beslutning efter stk. 1, bevarer sin gyldighed i indtil 6 måneder efter dens ikrafttræden. 
   Stk. 4. Kommunalbestyrelsen kan af hensyn til at kunne tilbyde egne borgere et passende botilbud i særlige 
tilfælde, jf. stk. 5, beslutte at forlænge perioden, hvor borgere fra andre kommuner, der ønsker at flytte til 
kommunen, ikke kan optages på den specifikke venteliste. Beslutningen om forlængelse kan træde i kraft 1 
måned efter beslutningstidspunktet. 
   Stk. 5. Beslutning efter stk. 4 kan træffes, når den gennemsnitlige ventetid for personer med bopæl inden for 
kommunen som følge af tilgang af ansøgere fra andre kommuner igennem de seneste 3 måneder forud for be-
slutning om forlængelse fortsat overstiger den gennemsnitlige ventetid for ansøgere med bopæl inden for 
kommunen med mindst 50 pct. Sammenligningsgrundlaget er den gennemsnitlige ventetid for ansøgere med 
bopæl inden for kommunen på det tidspunkt, der ligger 3 måneder før kommunalbestyrelsens beslutning efter 
stk. 1, 1. pkt. 
   Stk. 6. Forlængelse af beslutning efter stk. 4, kan tidligst vedtages 1 måned før udløbet af den gyldighedspe-
riode, der er nævnt i stk. 3. 
   Stk. 7. Beslutning om forlængelse efter stk. 4 bevarer sin gyldighed i indtil 6 måneder efter dens ikrafttræ-
den. 
   Stk. 8. Kommunalbestyrelsen offentliggør beslutninger efter stk. 1 og 4. 

§ 12. Beslutninger efter § 11 anvendes ikke på personer, der ønsker at flytte til kommunen af følgende grunde:  

1) for at bevare tæt kontakt til nære pårørende, der bor i tilflytningskommunen, 

2) af religiøse grunde for at blive optaget i et boligmiljø, hvis hovedformål er, at personer med samme 
religiøse overbevisning kan være sammen, 

3) for at opnå en særlig bolig beregnet for personer, der er omfattet af lov om erstatning til besættel-
sestidens ofre, eller 

4) i deres egenskab af at være ægtefælle, registrerede partner eller samlever, jf. § 8, stk. 3. 
 
   Stk. 2. Ved nære pårørende forstås forældre, børn, søskende eller andre, som den pågældende har en nær 
tilknytning til. 

 

Vejl. om supplement til vejledning om sociale tilbud til ældre m.fl. efter lov om social service 

Kapitel 1 
Myndighed og leverandør 
Af bemærkningerne til lovforslaget om frit valg af leverandør af personlig og praktisk hjælp, og betænkningen 
fra Folketingets Socialudvalg om lovforslaget, fremgår det, at det er en forudsætning for frit valg og en konse-
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kvens af loven, at der sker adskillelse af de kommunale myndigheds- og leverandøropgaver. Adskillelsen af 
myndigheds- og leverandøropgaverne er essentiel af flere grunde: 

For det første fordi det dermed tydeliggøres overfor borgere og kommunalpolitikere, at kommunalpolitikernes 
fornemmeste pligt er at varetage myndighedsopgaverne i forhold til borgerne i kommunen, at træffe beslutning 
om tilrettelæggelse og prioritering af de kommunale myndighedsopgaver samt sikre, at beslutninger og afgørel-
ser efterleves i forhold til borgerne. 

For det andet fordi adskillelsen skaber større gennemsigtighed, både om borgernes rettigheder og om de politi-
ske prioriteringer, der er foretaget. 

For det tredje fordi der ved adskillelsen skabes en klar ansvarsfordeling mellem myndighed og leverandør. 

For det fjerde fordi sammenhængen mellem serviceniveau, afsatte ressourcer og de reelle afgørelser bliver me-
re tydelig. 

Mens leverandøropgaven som hidtil kan overlades til godkendte leverandører, vil kommunalbestyrelsen ikke 
uden lovhjemmel kunne overlade myndighedsopgaven til andre. 

For at kunne udøve myndighedsopgaven på området for personlig og praktisk hjælp er det afgørende, at kom-
munalbestyrelsen træffer beslutning om et præcist beskrevet serviceniveau, som giver et klart og realistisk 
grundlag for at afsætte tilstrækkelige ressourcer, således at forpligtelserne overfor borgerne kan overholdes. 

Det frie leverandørvalg forudsætter således, at der skabes klarhed over, og synlighed om, at den kommunale 
myndighedsopgave og drift af leverandørvirksomheden er væsensforskellige opgaver i kommunerne, der bør 
holdes helt adskilte. 

Hvis der ikke er klarhed over, hvornår kommunalbestyrelsen agerer som myndighed, og hvornår den agerer 
som leder af en leverandørvirksomhed, indebærer det således en risiko for, at forpligtigelserne overfor borger-
ne trænges i baggrunden af hensynet til den daglige drift af leverandørvirksomheden. 

Der må ikke være tvivl om, at den kommunale myndighedsopgave primært er at varetage borgernes og hjem-
mehjælpsmodtagernes interesser. Dels ved at sikre, at de afgørelser, der træffes, hænger sammen med det 
fastsatte serviceniveau, og dels ved at føre tilsyn med, at hjælpen leveres i overensstemmelse med afgørelsen 
og overordnede kommunalpolitiske målsætninger. Leverandørvirksomheden skal derimod sørge for, at myndig-
hedens afgørelser m.v. bliver gennemført i forhold til borgere og hjemmehjælpsmodtagere. 

I forhold til konkurrenceretten må kommunalbestyrelsens tilrettelæggelse af levering af ydelser til borgerne ik-
ke ske på en sådan måde, at grænsen mellem offentlig og privat virksomhed forrykkes, og erlæggelsen af ydel-
sen må ikke påvirke konkurrenceforholdene i den private sektor på en væsentlig måde. 

Det følger endvidere af det grundlæggende EU-retlige princip om ligebehandling, at ensartede situationer ikke 
må behandles forskelligt, medmindre en forskellig behandling er objektivt begrundet. 

Kommunalbestyrelsen skal stille samme krav til alle leverandører, uanset om de er kommunale eller private, for 
at sikre den fri og lige konkurrence. 

Kommunalbestyrelsen skal derfor foretage en klar adskillelse af myndighedsopgaven og leverandøropgaven for 
at sikre, at der ikke sker overtrædelse af de almindelige retsgrundsætninger og konkurrenceretten. 

Særligt vedrørende plejehjem og lignende boligenheder 
Det er ikke formålet med reglerne at skabe valgfrihed mellem flere leverandører for beboere i plejehjem og lig-
nende boligenheder. Derfor er levering af personlig og praktisk hjælp og andre ydelser i plejehjem, plejeboliger 
m.v., ikke omfattet af reglerne om frit valg af leverandør. 

Kommunalbestyrelsen kan derfor beslutte at lade leveringen af ydelser i disse boligenheder fortsætte uændret 
hos den leverandør, der hidtil har løst opgaven. Kommunalbestyrelsen kan også beslutte at bringe leveringen af 
ydelser i plejeboligenhederne i udbud efter de helt almindelige udbudsregler. Grundlaget for et sådant udbud 
skal være de efter § 9, stk. 6 fastsatte kvalitetskrav. 

Undtagelsen fra de særlige regler i frit-valg-lovgivningen betyder, at leveringen af ydelserne i plejehjem og lig-
nende boligenheder vil være omfattet af reglerne om privates udfordringsret, hvis det er en kommunal leveran-
dør, der varetager opgaverne. Reglerne om privates udfordringsret findes i §§ 62 a og 62 b i lov om kommu-
nernes styrelse (lovbekendtgørelse nr. 968 af 2. december 2003) og vejledning om privates udfordringsret 
(vejledning nr. 1 af 2. januar 2003). 

 
Retssikkerhedsloven 

Mellemkommunal refusion 
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§ 9 c. Opholdskommunen har ret til at få dækket sin andel af udgifterne til hjælp efter lov om social service, 
lov om aktiv socialpolitik, lov om en aktiv beskæftigelsesindsats, lov om individuel boligstøtte, § 52, stk. 1, i lov 
om social pension og § 50, stk. 1, i lov om højeste, mellemste, forhøjet almindelig og almindelig førtidspension 
m.v. af den tidligere opholdskommune efter stk. 2-5. 
   Stk. 2. Opholdskommunen har ret til refusion, når den tidligere kommune eller anden offentlig myndighed har 
medvirket til, at en person får ophold i  

1) boformer efter §§ 107-110 og 191 i lov om social service, 

2) boliger efter § 115, stk. 4, jf. § 105, stk. 2, i lov om almene boliger m.v., 

3) institutioner under sygehusvæsenet, 

4) institutioner under Kriminalforsorgen, 

5) boliger, boformer m.v., der træder i stedet for og kan sidestilles med boformer m.v. under nr. 1-4, eller 

6) anbringelsessteder for børn og unge efter §§ 67 og 142 i lov om social service. 
 
   Stk. 3. Når opholdskommunen har ret til refusion efter stk. 2, nr. 6, fortsætter denne ret til refusion, hvis der 
iværksættes foranstaltninger efter § 76, stk. 3, i lov om social service. 
   Stk. 4. Opholdskommunen har ret til refusion efter stk. 1, når en person er flyttet til et tilsvarende tilbud i en 
anden kommune efter  

1) § 108, stk. 2, og § 192 i lov om social service,  

2) § 58 a i lov om almene boliger m.v. eller  

3) lov om friplejeboliger. 
 
   Stk. 5. Opholdskommunen har ret til refusion, når en person får ophold i et tilbud som nævnt i stk. 2-4 og 
den tidligere opholdskommune var bekendt med de forhold, der begrunder tilbuddet, og det var åbenbart, at 
der måtte gribes ind. En opholdskommune har ligeledes ret til refusion efter stk. 1, når et barn eller en ung får 
ophold i et anbringelsessted, jf. §§ 67 og 142 i lov om social service, som følge af en tidligere opholdskommu-
nes beslutning om hjemgivelse, når det er åbenbart, at beslutningen om hjemgivelse var ubegrundet. 
   Stk. 6. Opholdskommunen refunderer udgifter til personlig og praktisk hjælp efter § 83 i lov om social service 
under en persons midlertidige ophold i en anden kommune, jf. § 9 b, stk. 1. Endvidere refunderer opholds-
kommunen udgifter til plejevederlag og hjælp til sygeplejeartikler og lign., jf. §§ 120 og 122 i lov om social 
service, under en persons ophold i en anden kommune, jf. § 9 b, stk. 2. 
   Stk. 7. Opholdskommunens udgifter til førtidspension efter kapitel 3 og § 52, stk. 1, i lov om social pension, 
refunderes af den kommune, der var pensionistens opholdskommune på tilkendelsestidspunktet, i op til 6 år fra 
det tidspunkt, hvor pensionisten blev tilkendt førtidspensionen. Refusion efter stk. 2, 4 og 5 udskyder retten til 
refusion efter 1. pkt. 
   Stk. 8. De udgifter, som opholdskommunen kan få dækket efter stk. 2-6, er opholdskommunens faktiske ud-
gifter. De faktiske udgifter omfatter en forholdsmæssig andel af fællesudgifter og udgifter til ledelse og admini-
stration, der er en følge af driften af et tilbud. Hvis der for ydelsen er fastsat en takst eller beregnet et priskrav 
efter lov om social service, har opholdskommunen ret til refusion svarende til taksten eller priskravet. 
   Stk. 9. Retten til refusion efter stk. 2, 4 og 5 består, så længe borgeren har bopæl i det pågældende botilbud 
eller et tilsvarende botilbud. En tidligere opholdskommunes pligt til at yde refusion i anledning af en borgers 
ophold i en institution efter § 110 i lov om social service består dog, indtil borgeren har erhvervet ny opholds-
kommune. 
   Stk. 10. Kommuner kan uden for de tilfælde, der er nævnt i stk. 2-5, indbyrdes aftale, at en tidligere op-
holdskommune fortsat afholder udgifter til hjælp efter de love, der er nævnt i stk. 1. Det fastsættes i aftalen, 
hvor længe den skal gælde. 
   Stk. 11. Krav mod en tidligere opholdskommune efter stk. 2-7 skal rejses senest 3 år efter, at hjælpen er 
ydet.  
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